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APRESENTACAO

A discussito sobre duders vem adquirndo uma crescente relevancia na
literatura de economia indudrid. Egte interesse tem origem com as mudancas
ocorrides a patir da década dos 70 no ambiente competitivo das empresss. Tas
mudangas ocorrem  Smultaneamente com a emegéncia de um novo paradigma
tecnolégico (baseedo na microgetrbnica) que impde um processo  produtivo mas
intensvo em conhecimento. Eda tendéncia é obsavada tanto em indddtrias
tradicionais, tas como pexa no Chile mévas na Dinamarca, téxtil na Itdia e
confecgbes em Tawan e Taléndia, quanto em indidrias modenas como a
microgletronica no Slicon Vdley nos EUA. Este processo € reforgado pelo processo
de liberdizacdo econdmica que desmantdou as tradicionais bareras de comércio e
invetimento (Mytdka & Faindli 2000, Mytdka 1987, 1999), dterando
donificativamente o ambiente competivo de uma mangra ged e colocando

enormes dificul dades para as pequenas e médias empresas (PME).

Para enfrentar este ambiente globdizado, PMEs locas tiveran que se adaptar
crescentemente aos padrdes internecionals de qudidade, velocidade de respodta e
flexibilizagdo (Schmitz & Nadvi 1999), bem como aumentar Sgnificativamente as
formaes de coopaacéo tanto verticd quanto horizontamente. Ese foi o exemplo
piongro dedo pelas empresss da chamada “Tercara Itdid@ no find dos anos 70. A
patir deta experiéncia, a comunidede cientifica comegou a observar que a
proximidade fisca das PMEs propiciava ndo somente extendidedes (ou, como
conhecido na literatura de economia regiond, economias de aglomeracdo) mes
também condigdes paa uma interacd cooperativa no sentido da superagddo de
problemas em comum. Tai's aglomeragdes sfo chamadas de clusters.

E possivel encontrar na literatura econdmica vérias definicdes de cluster:



[Clusters can be] undersood mainly in terms of spatid agglomeraion
of enterprises and related suppliers and services indudries ... (Mytdka
& Faindli, 2000);

A dude is a dzable agglomeration of firms in a Sdidly ddimited
aea which has a didinctive specidization profile and in  which
interfirm specidization and trade is subgtantid (Altemburg & Meyer-
Stamer, 1999);

Cluger is a sectord and gpatid concentration of firms (Schmitz &
Nadvi, 1999);

[Clusters sio] concentragbes geogrdficas de firmas satoridmerte
epecidizadas, principdmente de pequeno e médio porte (PMES), onde
a producéo tende a ocorrer verticdmente desintegradd...] e em meio a
redagies interfirmas a jusante e a montante, mercantis e ndo mercantis
e dmultaneamente cooperaivas e competitivas. Esses  ambientes
contém servigos epecidizados, tanto de gpoio & atividades produtivas
como voltados a comercidizacdo em mercados digtanteq...], e redes de
indituigbes publicas e privadas que sustentam as agbes dos agentes,
tendo em vida que representam/envolvem a organizacdo de auto-guda
(self help). Em muitos casos obsava-se a presenca de identidede
socioculturd, rdacionada a0 passado  comum  dos membros  das
sociedades locais, que contribui para gdvanizar as rdagbes entre os
atores, 0s quais tendem a agir segundo codigo de comportamento via
de regraimplicito (Lins, 2000).

Eda variedade de definigbes mostra uma certa confusio entre os concetos de
clusters e redes (networking). De acordo com UNCTAD (1998: 23),

Networking is mogt often used to desribe formd and informd
cooperdion between firms. This may take many forms such as linking
firms through knowledge exchange commedd rddionships and
competition rdationships. Cludering is a sodid concgpt. Frms ae
located in proximity to esch other, but this does not autometicaly
imply collaboration among them. Physcd dudering is quite common
in devdoping ocountries owing to gpontaneous  agglomeration
phenomena, as well as to ealier policies of cregting wha the British
cdl “industria estates’ and the French cal “zones indudridles’. These
ae agan amply collections of dispaate firms and sarvices physcaly
located together. There is, however, a need to transform these cluders
into locd/regiond growth poles regping the befits of both physcd
proximity and networking, thus rasing their competitiveness a both
theindividud firm and systemic leve.

E importante ter daro que, como discutido na literatura tedrica de clusters e
didgritos indudrias, a patidpagdo de empresss em  aglomerados  produtivos,

caracterizados por vinculos entre aores locdizados em um mesno ambiente - tas



como didritos e pdlos indudrias, duders, redes e outros — tem auxiliado empresas
dos mas variados tamanhos e, particulamente, micro, peguenas e médias empresas a
Superarem barrdras a0 seu crescimento. As vantagens associadas a este tipo de
aranjo referemse a posshilidade de s explorar, de manera eficaz, as eficiéncias
coletivas €ou desenvolver economias externas & firmas (cooperagdd empresarid,
eypedidizacdo do trabadho, infra-estrutura coletiva, especidizacdo de servigos, etc.).
Neste caso, 0 aglomerado produtivo pode se beneficiar do aumento da cgpacidade de
negociagdo coletiva em insumos e componentes, podendo reduzir cusios de producgéo
€ a mesmo tempo, exigir um maor nive de qudidade e maor especidizacdo das
plantas. Troca de informagBes técnicas e de mercados, emergéncia de centros de
pretacdo de servicos, treinamento da méo-de-obra, criacdo de consorcios diversos
paa compra e venda de bens e servicos sfo todos vantagens associadas com as
caracterigticas tipicas de didritos indudriais.  Tais aividades cooperdivas facilitam o
desenvolvimento de novos moddos, procesos e organizacdo da producdo, bem como
a criagdo e barateamento de campanhas de maketing de produto e digtribuicio dos
produtos tanto no mercado interno quanto no externo. Sumariamente nas paavres de
Schmitz & Nadvi (1999),

the argument is that cdudering fadlitates the mobilization of financid

and human resources, that it bresks down invetment into smdl

riskable seps thet the enterprise of one creates a foothold for the

other, that the ladders are congtructed which engble smdl enterprise to

cdimb up and grow. It is a process in which enterprisss create for each

other — often unwillingly, sometimes intentiondly — possibilities for

accumulating capitd and skill.(1506)

Entretanto, s por um lado exise hoje um crescente acordo sobre o papd da
proximidade na superagdo peas empresss, principdmerte PMEs, das restricbes a0
ceximento, posshilitando-as competir em mercados disantes, por outro, exise
também o reconhecimento de que a emergéncia de um cluster ndo ocorre de forma
automdica (Schmitz & Nadvi 1999). Exigtem circungténcias especias nas quais a
proximidede pode impulsonar tato 0 coexcimento indudrid, quato a
compstitividade de empresss e regifes. Além digo, tas circungéncias afetam
diferentemente digtintas aglomeragbes indudriais produzindo, desta forma, trgetérias
de crexcimento diferenciadas. Reconhecer ta fenbmeno é fundamenta para a

proposicdo de politicas econdmicas voltadas para 0 desenvolvimento deste tipo de



aglomeragdo indudtridl.

Tendo este pressuposto tedrico em vida, 0 presente trabaho visa andisar as
posshilidades do aranjo produtivo moveleiro de Uba — Minas Gerais. A edrutura do
relatério € a seguinte. Na primera pate sGo discutidos aguns aspectos  tedricos
redivos a teoria sobre dusers Além de uma sudnta discussio das  principas
contribuigdes, o rdatorio apresenta agumas reflexdes sobre a interagdo entre a
questdo indudrid e tecnoldgica rediva a0 cduser e a questéo do desenvolvimento
regiond. A segunda parte consste no estudo de caso. Inicidmente uma caracterizacéo
da indidtria é feita, visando identificar e andisar os principas agpectos da dindmica
econdmica que condicionam o ambiente no qua a cadea produtiva em estudo eta
inserida. Entre tais aspectos destacamse a edtrutura de oferta, padréo de concorréncia,
processos produtivos e regimes tecnolOgicos, tanto no ambito internaciond  quanto
naciond. A partir deste quadro, 0 estudo de caso é efetuado utilizando-se tanto fontes
de dados secundaios como uma fonte de dados priméios, eaborada com os
resultados obtidos a patir da alicacdb de um quedtion&io em uma amosra de
empresss. Ede edudo de campo permite tirar dgumas conclusdes quditativas a
respeto da edratégia utilizadas pdas empresas do aranjo, seu pefil tecnoldgico e
informagbes locacionais e urbanas relevantes paa o0 entendimento do aranjo
produtivo. Na dltima pate, conduses e dgumas sugestGes de politica para o
desenvolvimento do arranjo 2o gpresentadas.

Findmente, os autores deste rdatdrio gostariam de delxar agui expreso a sua
graidédo paa com o0 Centro de Deserwvolvimento Empresrid de Uba (dndicato
patrond) pea sua vdiosa guda - gooio materid e logidico - para a redizagdo da
pesquisa de campo.



PARTE |I: ASPECTOS
TEORICOS

.1 CONTEXTUALIZACAO

Nos dltimos anos a economia mundid vem observando grandes modificagtes
tanto na sua edrutura produtiva como nos seus padrbes de concorréncia e de
localizagén. Por vezes chamada de 11l Revolugéo Indudtrid, ou mesmo de Padréo de
Acumulacdo PosFordista, 0 periodo que, de forma genérica, se inicia em meados dos
70 caracteriza-se basicamente por um forte processo de reestruturacgo industrial’.

Uma das caracterigticas deste movimento — dentre tantas outras — foi a extrema
intensficacdo tecnoldgica no contelido dos produtos e processos produtivos, baseados
na introducdo de inovagdes tecnoldgicas baseadas no desenvolvimento do complexo
micro-eletrénico e nas tecnologias de informacao.

A flexibilidade da producfo, derivada desta onda de inovaghes tecnoldgices, e
requerimento da nova norma de regulagdo do capitalismo fazem com que a discussio
acerca da coordenacéo da atividade produtiva s faga crucid. Como dfirma Gaca
(1996:1), “(...) as empresas passam a procurar formas de coordenagdo dos recursos
dtanaives aos mecanigmos désscos CcOMO O mecanismo  de  pregos,  cuja
coordenacdo e da pelo mercado, e 0 de integracdo verticd, em que a coordenagéo €
redlizada pela grande empresaiindudtria e centrdizada.”

Uma das principais dternativas encontrades passa a ser, entéo, a chamada
cooperacdo interfirmas que visa a devacdo da produtividade, por exemplo, por meo
de compartilhamento dos sunk costs Este processo € mas importante quanto maiores
as necess dades tecnol 0gicas e inovativas dos diversos setores.

1 Né&o cabe aqui estendermo-nos na caracterizacdo do chamado Padrdo de Acumulacdo Fordista e seu processo de
reestruturacéo. Para tanto ver os trabalhos classicos de Harvey, Lipietz, Storper, Preteceille dentre tantos outros.



Como resultado experimentou-se uma crescente descentrdizacdo verticd da
indigtria mundid, com a formaecdo de aranjos empresriais chamados por Piore &
Sabe (1984) de “especidizacio flexivd”. Os exemplos destes aranjos — ora
chamados clusters ora didritos industrias, ou anda aglomeragBes regionais — sdo
vaios e bagtante conhecidos na literatura internaciond. As redes de peguenas e
médias empresass (PME's a patir de agora) na Alemanha, as networks de
fornecedores do caso japonés, os aranjos produtivos de produtos primé&ios no Chile e
Noruega, o0 complexo moveero de dta intenddade em design da Dinamarca e —
principdmente — a expeiénca dos didritos indudrias itdianos tornamse paradigmes
de funcionamento de uma forma de organizacdo da producdo que tem nas reagbes
inter-firmas sua principd forga de dinamismo. Todes patindo do entendimento que é
a “coopearacdp compditivdl a condicdo que potencidiza o desempenho indudtrid  pois
eda maximiza a eficdéncia e a compditividade, dada a especidizacdo dos produtores
em etapas especificas do processo de producio.

Outra caacterigica gerd que vem diferenciar as vaias experiéncias bem
sucedidas de aranjos produtivos com especidizacdo flexivd vem a ser a forma como
s da configuragdo da cooperagdo inter-firmas. Enquanto 0s casos deméo e jgponés,
de um lado, e chileno e noruegués, de outro, caracterizamse pela presenga marcante
de uma empresa lider — compradora e exportadora respectivamente — a experiéncia
dos didritos itdianos ndo gpresenta uma firma que exerca a fungdo de coordenacéo.
Nestes, a coordenacdo € feita por entidades €lou agentes publicos e privados que
indituciondizam as formas de cooperagéo entre as empresss locais dando solugdo de
continuidade ao bindbmio cooperagdo-concorréncia (Garcia, 1996).

Ede ditimo faor é determinante pois, td como gponta Lins (2000:237) a “(...)
importéncia dos vinculos locas ndo dgnifica postular que clusters passam a ser ilhas
de solidariedade, pois a competicdo entre os agentes [..] sempre foi e segue sendo

acirradd’, a despeito da existéncia de agd es conjuntas e coordenadas entre 0S mesmos.

Um ditimo demento fundamentd diz respeito a dimensio espacid dedte tipo
de aranjo produtivo. Alguns autores diferenciam a forma cluster da forma ditrito
indugrid, sendo o segundo um “cluster locdizado”, ou Sga um aranjo produtivo
baseado na especidizacdo flexive, com forte “competicdo cooperdtivd’ e marcante

concentrac®o  espacid  das empresas. E importante frisar, td como em  Schmitz



(1995:536) que “enquanto um digrito indudrid € sempre um cluster, o contr&io ndo
€ sEmpre 0 caxn’; i.e, exigem ddemas de epecidizacio flexivd que convivem com
uma forte dispersio regiond.

Posto ido, cabe aqui uma dexricio tedrica um pouco mas detdhada das
formas como estes arranjos produtivos se gpresentam.

.2 CARACTERIZACAO

As vantagens da especidizacdo para 0 desenvolvimento indudtria  remontam-
s a0 proprio Adam Smith. Como destaca Steiner (1998:2), na “Riqueza das Naghes’
a nogdo de que a “divisio do trabaho é limitada pela extensio do mercado” € “(...)
the first hint that specialisation depends on globalisation and that the enlargement of
markets is also precondition for regional specialisation leading to higher productivity
and calling for cooperation”. Este argumento é usado ndo somente para explicar a
desntegracido verticd como faor de crescimento indudrid ao edilo Stigler, mas
também para andisar diferencas no grau de divissto do trabadho entre diferentes
mercados locais. Também Lig, no meio do sfculo XIX, ja enfatizou o pape das redes
de difusio de conhecimento e treinamento da mé& de obra como fundamentais no
processo de incentivo ao desenvolvimento indudtriad nascente da Alemanha

Porém, o concato de digrito indudrid, td como vem sendo utilizado na
literatura recente, tem suas origens nos “Principles..” de Alfred Marshdl.
Enfatizando a dimensio locaciond, Mashdl dedaca que as vantegens da producéo
em escda operam de forma mas dficiente a patir da concentracdo espacid de um
grande nimero de PME's num locus especifico. Tad concentracdo provocaria o
equacionamento da dicotomia competicBo- cooperagdo, aumentando a eficiéncia e por
conseguinte a cgpacidade competitiva das empresas envolvidas no processo. 1o dar-
seia pela aticulagdo entre economias externas — resultado imediato das aglomeracéo
epacid — e “acdo conjuntd’ dentro do proprio didrito. A “eficiéncia coletiva’
resultante propiciaria as vantagens dese tipo de aglomeragédo. Vde dizer, “(.) a

divisio do trabdho entre as firmas do didrito provoca fortes economias de escda ao
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potencidizar 0 usO especidizado de recursos produtivos, como treinamento de méo de
obra e na répida crculacdo de informagbes’ (Garcia, 1996:26). Nedte contexto, 0
pape das economias de excda externas tornase essencid na caracterizacdo dos
digritos indudtriais

Também em Mashdl a proximidade exerce papd fundamentd — num
contexto de eevados custos relaivos de transporte — pois proporciona 0 edretamento
dos vinculos — econdmicos e ndo-econdmicos — de cooperacdo, fazendo com que os
ganhos de exda sgam coletivos. Nas pdavras de Bocatini, citado em Gada
(1996:27), um digrito indugtrid mashdliano € mas que um aranjo indudrid, uma

“ entidade sdcio-territorid”.

Patindo destes principios desenvolveu-se — particulamente a partir dos anos
80 — uma extensa literatura que procura entender as diferentes experiéncias de
aranjos produtivos de epecidizacdo flexivel, caracterizadas pela cooperacdo inter-
firmas e criagdo de networks de empresas.

Como dirmam Mytdka & Faindli (2000) edas enterprises networks
goresentam-se das mais diferentes formas, com trgetorias, organizacdo e problemas
epecificos. Uma digingdo inicid pode ser feta separando os clusters induzidos por
politicas plblicss — clusters condruidos, tas como as tecndpolis os parques
indudrials, incubadoras de empresss e Zonas de Processamento de ExportagOes
(ZPE's) — e os gerados espontaneamente, por melo de empresss de um mesmo sstor
que histdrica e socidmente aglomeramse em deleminados espacos. AQui hos
interessam  particulamente os segundos, face aos objetivos especificos de nosso
estudo®. Segundo estes autores os clusters espontaneos podem vir a ser diferenciados
por um conjunto de varidves que enfatizan a cgpacidade dindmica do aranjo. Edas

varidvels permitem criar umatipologia e caracterizacdo como se segue no Quadro 1.

Quadro 1: Tipologia de Clusters

CLUSTERS CLUSTERS
CLUSTERS INFORMAIS ORGANIZADOS INOVATIVOS
Existéncia de Lideranca Baixo Baixo a Médio Alto
Tamanho das Firmas Micro e Pequena PME's PME's e Grandes

2 A despeito disto voltaremos a discusséo de inducdo de clusters na parte final do relatério.
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Capacidade Inovativa Pequena Alguma Continua

Confianga Interna Pequena Alta Alta
Nivel de Tecnologia Pequena Média Média
Linkages Algum Algum Difundido
Cooperagao Pequena Alguma a Alta Alta
Competigdo Alta Alta Média a Alta
Novos Produtos Poucos; Nenhum Alguns Continuamente
Exportacdo Pouca; Nenhuma Média a Alta Alta

Fonte: adaptada de Mytelka& Farinelli (2000:4) a partir de UNCTAD (1998:7)

Ndo cabe agui uma dexricdo pormencrizada destas caracterigicas mas €
importante sdientar dguns processos. O primero € que, segundo OS adtores, 0S
Clusters Informais e os Organizedos sfo a forma predominante nos paises periféricos,
sendo os Inovativos a forma mais encontrada nos paises centrais. Clusters Informais
gadmente sSo formados por micro e pequenas empresss, com baxo nivd
tecnolégico e cujos donos/administradores possuem pouca ou nenhuma capecidade e
formacdo gerencid e adminidraiva Também a md de obra é pouco qudificada,
sendo seu  treinamento prética pouco usud. Face & pequenas ou inexistentes barreiras
a entrada 0 nimero de empresas tende a s muito grande, 0 que, se de um lado,
proporciona uma dindmica acentuada na geracdo de emprego, por outro dificulta o
processo de cooperacdo inter-firmas, razéo pela qua a capacidade de mudanca de
patamar N0 que tange a capacidade de inser¢do dindmica via exportagies, de geracéo
de novos processos e produtos e da propria sobrevivénciaa médio prazo € pequena

Clugters Organizados sGo compogtos gerdmente por PME's, nas quas a
capacidade tecnoldgica, se ndo estd absolutamente up to date com a fronteira,
encontra-se em expansdo e em adguns casos muito proxima a0 estado da ate em
equipamentos e processos. A ma de obra recebe treinamento condante e a
capacidade gerencid tende a se devar com 0 passar do tempo. Contudo, a principd
caracteridica deste arranjo é sua capacidade de coordenagdo entre as empresas. A
formacdo de redes de cooperacdo inter-firmas — direcionadas a provisio de infra
edrutura e servicos e a0 desenvdvimento de edruturas organizacionas vinculadas a

12



Llucdo de problemas comuns - faz devar tanto a capacidade de adaptacéo
tecnologica quanto o tempo de resposta & mudangas do mercado. Seu principd
problema parece ser a dificuldade de diversficacdo de seu mix setorid em direcéo a
dividades geaadoras de inovacdo, com uma base tecnoldgica mas ampla e
principdmente com linkages mais potentes a montante e a jusante N0 Proceso

produtivo.

Clusters Inovativos, como 0 proprio nome diz, SSo baseados em setores nos
quas a cgpacidade inovativa € a grande chave de sau desempenho. Elevada
capacidade gerencid e adgptaiva, nivdl e treinamento da mé de obra acima da
média, edtrutura de linkages difundida, vinculagdo edreita a0 mercado externo, dém
de um devado grau de confianca e cooperacdo entre os agentes fazem com que ete
tipo de aranjo produtivo detenha uma dindmica diferenciada em rdacdo aos
anteriores. Contudo, para estes autores, € a cgpacidade de geracdo de novos produtos
com respostas imediatias a0 mercado a peculiaridade que faz com que mesmo
indidrias  tradicionais  (téxtes, mdveis movels €ec) organizades em  didritos
indudriagis  venham  demondrando  dinamismo  diferenciado nos  paisss  em
deservolvimento.

Também do ponto de vida da estrutura indugtrid uma diferenciagdo pode ser
feita As enterprise networks - e conseglentes arranjos delas derivados — segundo
Sorper e Harison (1991), S0 de dois tipos. As que possuem uma empresa lider,
caracterizadas por fortes economias de escda interna®; e as redes nas quais o tamanho
médio das empresss £ eqglivde. Nestas Ultimas, didtritos indudtrias na sua
formulago cléssica, as economias de escda SB0 externas’ & firma porém internas a0
aranjo. A cooperacdo inter-firmas geraia uma snergia que permitiria ndo apenas a
reducdo de cudos unitdios mas também a coletivizacdo dos sunk costs e a
endogeneizacdo da capacitacdo tecnol ogica

Edtas “economias externas locas’ gpresentam-se de 3 diferentes e combinadas
foomes. As eddices vinculadas a diminuicdo de cudos proporcionada  pea
locdizacd expecifica;y as dinmicas, vinculadas a processos egponténecs e
socidmente difundidos tais como treénamento educacdo, acimulo de conhecimento; e

3 Nas quais 0 aumento da capacidade da unidade produtiva isolada conduz a um aumento mais que proporcional no
produto.
4 Nas quais os custos unitarios das firmas individuais crescem menos que o seu produto decorrente da agdo conjunta

das empresas.
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as de proximidade (ou urbanizecdo), derivadas dos menores custos de transagdo face a
maior circulagdo de informagbes e a0 edretamento dos contatos pessoas (Rabeotti,
1985).

Complementando a pura concepcdo marshdliana as andises mais recentes
tendem a frisar 0 pape das inter-relagbes entre os agentes, sendo estes \inculos téo
importantes quanto & nogdo prementemente econdmica da reducio de cudtos via
usufruto de economias de ecda e reducdo das porosdades do processo produtivo. A
gaacdo dedta snergia esperada dentro dos clusters advém de “(...) interacOes
diversas, parcerias publicoprivadas, envolvendo oferta de recursos de infraestrutura,
e cooperagdo fornecedoresdlientes” (Lins, 2000:237). Segundo Naovi (1997) as
economias externas serian 0 demento  passvo dos clusters enquanto a “acéo
conjunta’ seriao eemento catalisador.

Mytelka e Faindli (2000) e Lins (2000) caracterizam as diferentes formas
assumidas pea inter-relacdo entre os agentes. A saber: i) relagbes verticas, sga a
montante (fornecedores, subcontratadas) ou a jusante (compradores, traders), que
podem vir a reduzir os cudos reaivos a informecdo e comunicagdn, OS riscos
associados a introducdo de novos produtos e o tempo de transicdo entre 0 projeto e o
mercado; i) relagbes horizontais, tas como marketing conjunto, consorcios de
compra ce insumos, uso comum de equipamentos especidizados que levam a reducéo
dos cudos de transsgdo, dém de proporcionar maor e mehor acesso a novos
mercados e acderacdo de introducio de inovagles i) relagbes de locdizacio;
gaando extendidades postives tas como digoonibilidade de md de obra
epecidizada, de infraestrutura comum, de um ambiente de negdcios (ou amosfera
industrid) que proporciona troca de informages e a criagdo conjunta de convengdes
gue levam a um Sgema comum de gorendizado e conduta inoveiva e por fim iv)
vinculos multilateras que envolvem produtores locais combinando  associagies
empresarids e poder pulblico locd configurando uma dianca  publico-privada,
fundamentd para a trandformacdo destes aranjos em edruturas pradutives mas
amplas e competitivas tanto a nivel loca como regiond e naciond.

Eda dltima configurase um importante aspecto da caracterizacdo dos clusters
produtivos. No cas0 em quetdo, ou sga num aranjo produtivo macado pda

exigéncia de fortes economias de exda extena sem uma empresa  lider
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epecifica(digrito  industrid), o papd centrdizador da abitragem competicio-
cooperacdo cabe a um agente endogeno ao Sstema. Vde dizer, o eguacionamento do
binbmio competicio-cooperacdo deve ser feito de forma que as agbes das empresss,
por um lado, ndo entrem em conflito e por outro ndo diminem a concorréncia. Assm,
“(..) a cooperacdo deve ocorrer basicamente nas chamadas aress pré-competitives,
como no suprimento de infrasestrutura, NO treinamento da m&o de obra ou sob a forma
de asesorias organizecionas ou  juridicas’ (Gacia, 1996:42). Paa o bom
funconamento do cluster ese papd de coordenagdo deve ser exercido por
indituiches, publicas €lou privadas - tas como sindicaos patronas, centros de gpoio
& empresas, poder publico locd — de manera a dar suporte organizeciond &
empresas participantes (Garcia, 1996).

Em suma, podemos decrever clusters e didritos indudrias como aranjos
produtivos no qua dguns agpectos, em maor ou menor escala, se fazem presentes. i)
fote cooperagdo entre os agentes i) identidade socioculturd; i) ambiente
indituciond; iv) amodfera indudrid; v) gpoio das autoridades locas vi) exigéncia
de indituicbes de coordenacéo; vii) indice de sobrevivéncia de empresas devado;
(viii) dinamismo e compditividede  indudrid; ix) faores  locadionas
favordveiqrecursos  naturais, recursos humanos, logidica, infra-estrutura; x) fortes
ligagOes econdmicas entre 0s agentes.

Nas pdavras de Steiner (1998:1), dusters sfo baseados na aceitacdo que

(.) regiond speddizetion on interlinked activities of complementary
firms [..] and their cooperaion with public, semipublic, and privae
rescarch and development inditutions creates synergies, increases
productivity, and leads to economic advantages [..]. Hence, regions
should specidize and policy should creste, develop, and support such
clusters.
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PARTE I1I: A,INDUSTRIA DE
MOVEIS

1.1 PANORAMA INTERNACIONAL

A edrutura do sgtor movelero no cenaio internacional  gpresenta  duas
caacterigicas  fundamentas é um setor intensvo em trabdho e com uma
participacdo pequena no vaor adicionado da indlgria de transformacfo. Isso faz com
gque o crecimento do sgor de mdévels ndo dete Sgnificaivamente o vador adicionado
da indUgtria de transformagdo, mas seu crescimento tornase importante na absorcéo
da méo-deobra digoonivd, tendo impectos sobre a taxa de desemprego de uma

economia.

Segundo Gorini (1998:3), a organizeacdo da indidria moveera no cenaio
internacional é caracterizada por um grande nimero de firmas, composta em sua
maioria de pequenas e médias empresas com eevado grau de especidizacdo, ou sga,
as firmas possuem um processo de producdo horizontd. Em gerd, as pequenas firmas
s20 especidizadas no fornecimento de pecas e componentes para as firmas maiores,
que, por a vez, SO espedidizadas na montagem e acabamento do bem find. Assm,
foma-se uma extensa rede de encadeamentos produtivos entre as grandes firmas
eyecidizadas na producio de dgum movel especifico e suas fornecedoras
condituidas de peguenas firmas especidizadas na producdo de agum componente
epecifico. Essa caracteridica da indidtria moveleira permite tanto que as firmas
obtenham ganhos de exda quanto uma maor aglidade nas etapas do processo
produtivo. Nesse cenaio, Gorini (1998) indica dguns fatores de competitividade da
indidria de movels, dém do eevado grau de especidizacdo: tecnologia de producéo,

novas matérias-primas, design e novas estratégias comerciais e cedigtribuicéo.
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Com rdacdo a tecnologia de producdo, as inovegdes do sgtor moveeiro
dependem de inovagbes no sgtor de méguines e equipamentos. Neste sentido, este
setor pode ser considerado como supplier dominated (Pavitt 1984)° A inovagio mais
recente foi a aubdituicBto de maguines deromecdnicas por  equipamentos
microdetronicos, 0 que permitiu uma reducdo da utilizacdo de méo-decbra e a
possibilidede de um processo de producdo mas flexived, ou sga a posshilidede de
produzir diferentes tipos de bens em uma mesma linha de producdo. Contudo, essa
inovacdo de méguines e equipamentos néo foi suficiente para dterar duas importantes
caacteridicas das empresas do setor moveleiro destacadas anteriormente:  intensivas
em méodeobra e eyedidizacdo da produgdo. De acordo com Santos, Pamplong,
Fearara (1999), outra carecteristica da tecnologia de producdo € que, goesar da
recente subdtituicdo de equipamentos eetromecanicos por microdetrdnicos, maquinas
antigas e modernas podem conviver na mesma linha de producéo, pois uma vez que as
empresss desenvolvem uma produco em S&ie — poucos produtos sendo produzidos
em uma Unica linha de producdo — néo exigtem perdas dgnificativas rdacionadas a
pequena flexibilidade que as méguinas detromecénicas impdem a linha de producéo.
Iso dggnifica dizr que o0 invedimento em modenizeacdo dos eguipamentos Néo
caracteriza o principd fator de competitividade da indUstria moveleira

A aguis¢do de novas maéiasprimas e prindpdmente, o aperfeicoamento do
design sGo os focos mas importantes de inovagbes tecnolOgicas da indidtria De
acordo com Gorini (1998), o nivd de importdncia de cada um desses faores de
competitividade ird depender em qud pais etfo inddades as empresss. Aqudas
empresas pertencentes a0 setor moveleéro de paisss com dbundancia de recursos
naturals, em especid a madeirg, irdo explorar com maor intensdade as vantegens de
custo decorrente da oferta désgtica de matéria-prima JA as empresas que = locdizam
em paises com escassez de recursos returais irdo se concentrar na obtencdo de
vantagens de custo decorrentes do gperfeicoamento do design dos mdveis, ou Ha,
irdo promover congdantes inovagbes no produto find. Nesse sentido, a utilizagdo de
sdemas computacionais que projetam novos formabs paa 0s mévels — oMo O
sistema CAD (Computer Aided Design) — torna-se um fator competitivo importante.

Como as diferengas de importdncia desses dois faiores competitivos —

qudidede de maéias-pimes e design — S0 influendadas pea locdizagdo das

5 Neste tipo de setor o padrdo de difusdo de tecnologia ocorre principalmente através da incorporagdo de novos
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empresas — em paises com menor ou maior abundancia de matériasprimas — pode-se
indicar diferencas no padr@o competitivo entre 0 setor movelero dos  paises
desenvolvidos e dos paisss em desenvolvimento. Em gerd, os paises desenvolvidos
possuem uma caréncia de matériasprimas, em epecid a maddra, e portanto seu foco
mais importante de inovacdo tecnolégica € a inovagdo de produto, ou Sga,
goerfeicoamentos no design dos moves. Iso é aestado no setor moveleiro de paises
como Itdia e Alemanha, que congantemente modificam o design de seus moveis. JA
as empresss de paisess como o Brasl procuram obter vantagens de custo da
abundancia de matérias-primas, enquanto 0 design préprio se torna uma preocupacao
secunddia. Em gerd, as empresss bradleiras procuram “imitar” as inovagbes de

produto introduzi das pelas empresas demés e itdianas no mercado mundid.

Segundo  Santos, Pamplona, Ferdra  (1999), recentemente as  firmaes
moveldras de paises desenvolvidos procuram aumentar as inovagOes sobre matérias-
pimas utilizades na producdo. Para superaem as dificuldades relacionadas
principdmente a escassez de madeiras nobres e as limitagbes legais exisentes sobre
ua exploragdo, as firmas buscam combinar diferentes matérias-primas na confecgéo
do produto find cam o intuito de manter a qualidade e reduzir o custo de producéo.
Nese sentido destacanse o MDF (Mediumdensity fiberboard) e maderas
reflorestéveis como o eucdipto e o pinus. Mas as inovagbes de produto aravés de um
design fidicado permanecem como O mas importante fator competitivo das

indUstrias movdeiras lideres no mercado mundid.

O mercado mundid de méveis pode ser andisado com a guda das tabdas 1 e
2. O volume internaciond de exportagbes de méves excedeu os US$ 43 hilhdes em
1997, agorentado um crescimento goroximado de 46% com rdagdo a0 volume
exportado em 1993 (acima de US$ 29 bilhdes). Entre 1993 e 1997, o pais lider em
exportagdes foi a Itdia com uma paticipacdo média de 194% no volume de
exportacies a0 longo do periodo. Sua participacdo € muito expressva, sendo superior
a0 volume de exportacdo dos Estados Unidos e Canada que, tomeados conjuntamente,
possuem uma participacdo media de 14,6%. Em 1997 agpenas quetro paises — Itdia
EUA, Canada e Alemanha — representaram 40% das exportagbes mundiais de movels.
A principd regid exportadora do mundo é a Europa, cuja exportacdo representou

equipamentos produzidos por firmas que ndo séo do setor.
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3% do totd mundid condderando-se gpenas Itdia, Alemanha, Franga, Dinamarca e

Pol6nia.
Tabela 1: Exportacdes- Mundo
Comércio Mundial De Moveis - Principais Paises Exportadores
(milhdes US$)
Pais 1993 % 1994 % 1995 % 1996 % = 1997 %
Itdia 5797 17 6735 20 8366 21 8505 20 8294 19
EUA e Canada 5002 15 5909 17 6426 16 488 12 5753 13
Alemanha 4090 12 435 13 4832 12 385 9 3501 8
. 1.083 3 149 4 1765 4 1887 4 2482

China

Dinamarca 1599 5 1786 5 2160 5 1820 4 1833 4
Polonia 581 2 895 3 1338 3 1611 4 1775 4
México 659 2 851 2 897 2 1311 3 1.755 4
Franca 1649 5 1808 5 2080 5 1781 4 1704 4
Tawan 1840 5 1.800 5 1764 4 1736 4 1.669 4
Outros 11029 34 8852 26 10493 27 14768 35 15033 34
Total 33329 100 34488 100 40171 100 42132 100 43.887 100

Fonte: Elaborago propria, a partir de dados de Gorini (1998) e CSIL — Centre for Industrial Sudies, Milano.
www.csilmilano.com

O volume de importagbes de moéveis entre 0s maores paises importadores
também cresceu entre 1993 e 1997, gpresentando uma taxa de crescimento de 33%. O
volume de importagbes excedeu os US$ 39 hilhdes em 1997, e o princpd pais
importador foi os Edtados Unidos, que a0 longo do periodo teve uma participacéo
média no volume de importacbes de 24% a0 ano. Em 1997 os EUA responderam por
30% das importagbes mundiais, seguido por Alemanha (14%) e Japéo (8%). Assm
como no caso das exportacies, a Europa € a principd regido importadora do mundo,
totdizando uma paticipacédo de 38% em 1997, condderando-se gpenas Alemanha,
Franga, Reino Unido, Paises Baixos, Bégicae Audtria.
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Tabela 2: Importagdes- Mundo
Comércio Mundial De Mdveis- Principais paises importador es

(milhdes US$)
Pais 1993 % 1994 % 1995 % 1996 % 1997 %
BUA 6.905 23 8.290 24 9128 23 10200 20 11723 30
Alemanha 5.007 17 5.715 16 6.584 17 6.846 16 5482 14
Japéao 1.933 7 2.677 8 3.155 8 3.453 8 3.19¢ 8
Franca 2474 8 2.738 8 3.206 8 3.378 8 2667 7
Reino Unido 1.614 5 1.746 5 1.915 5 2.209 5 2425 6
Canada 1.740 6 1912 5 1.985 5 1.951 5 2194 6
Bélgica 1.340 5 1.546 4 1.776 5 1.859 4 1681 4
Paises Baixos 1.458 5 1611 5 1.738 4 1.841 4 1379 4
Austria 1.100 4 1.245 4 1.455 4 1.596 4 1226 3
Hong Kong 791 3 967 3 997 3 1.055 2 1168 3
Outros 5.181 17 6590 19 7.438 19 7832 19 9.60€ 24
Total 29543 100 35037 100 39377 100 42220 100 39.335 100

Fonte: Elaboragéo propria, a partir de dados de Gorini (1998) e CSL — Centre for Industrial Sudies, Milano.
www.csilmilano.com

A Itdia, pais lider em exportagbes mundias, ndo aparece entre oS principas
paises importadores de moévels modrando um baxo grau de dependéncia do
comécio internaciond para suprir sua demanda interna 1sso demondra que a
indigria movdera itdiana é compditiva em todos os segmentos do mercado,
prindpdmente peda qudidade dos seus produtos e por s lider mundial na
determinacdo do design dos moveis. JA 0os EUA e Alemanha, que sSo paises com
volumes expressivos de exportages (ficam atrés gpenas da Itdia), o os lideres na
importacdo mundia, totdizando conjuntamente uma participacéo de 44% do totd das
importagdes de méveis em 1997.

Entre os dez principais paises importadores mostrados na tabda acima, nove
S0 desenvolvidos, e paises como Egtados Unidos, Alemanha e Franga apresentaram
um sddo negatiivo na baanca comercid de movels ao longo de todo o periodd. Esse
fao ampliou a posshilidades de crescimento das exportagbes de paises em
desenvolvimento, tas como Ching, Polénia México e Tawan, que em 1997
totdizaram uma paticipagdo conjunta de 18% sobre as exportagbes mundiais de
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mévels e goresentaram a0 longo do periodo uma paticipacdo média conjunta de
15,2% a0 ano.

Paa s ter um mehor entendimento da configuragdo do setor
internaciondmente B0 Sstematizadas a seguir dgumas informagBes sobre  producéo,
consumo e comércio exterior de méveis em dguns paises. A principa fonte para as
informagdesfoi 0 CSIL — Centre for Industrid Studies, em Miléo naltdia

ITALIA

A Itdia possui cerca de 35.000 unidades produtoras de movels sendo que as
pequenas € médias empresass S0 predominantes na edtrutura de sua indUstria
movelera. 1sso refletle 0 devado grau de especidizacdo das firmas, onde essas
pequenas € médias empresas produzem componentes dos méveis, enquanto que as
grandes firmas sfo especidizadas na montagem e daboracd do design do produto
find. 1s0 aribui ganhos de escda para as firmas movedras, aumentando assm sua
competitividede e a eficiéncia da cadeia produtiva do setor.

Uma importante edratégia competitiva do sgtor moveero itdiano o as
inovagbes no produto find aravés de dteragbes no design dos méveis. I1sso faz com
gue a Itdia sga o pais lider na introducdo de novos produtos no mercado mundid,
criando um design modeo que é copiado pela maioria das firmas de outros paises.

Em 1999 a Itdia foi 0 segundo pais europeu em termos de producéo de
movels, responsivel por 24% da producdo européa Mas quando se considera o
comércio internaciond de moveis, a Itdia € lider mundid de exportaghes, responsivel
por 20% do totd das exportagbes mundiais. A taxa de crescimento das exportagbes
itdianas (em vaor) em 1999 foi de 3%. O maor mercado consumidor para as
exportagbes itdianas é a Unido Européa Entre janeiro e sgtembro de 1999 as
exportacies destinadas ao Reino Unido cresceram 13%, enquanto que as exportacoes
itdianas dedtinadas a Suica cresceram 9%. O segundo mercado consumidor para as
exportagies itdianas 5o os Estados Unidos, sendo que a taxa de crescimento das

exportagOes para esse pais, em 1998, foi de 11%.

Os movels reddencias S0 responsvels por  goroximadamente 60% das
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exportegdes itdianas. Uma condderdvel parcda correponde a méves  edtofados,
seguidos por moves de escritdrio e cozinha. As importagOes itdianas correspondem a
uma pequena parcda do seu consumo interno. 1sso modra que a indidria movelera
desse pais é muito competitiva em todos os segmentos do mercado de méve's,

EsTtADOS UNIDOS

Com uma indidria espdhada por todo pais com cerca de 4.000 unidades, em
1999, a producdo de moveis dos EUA dcangou US$H34 hilhdes de dolares, sendo que
0S moveis residenciais representaram 2/3 dessa producdo. Os Estados Unidos lidera o
consumo de mdves no mundo, condituindo-se no maor pais importador de moveis.
As importagbes de moves reddencias nos Edados Unidos foram  de
goroximedamente US$10 bilhdes de dilares em 1999, dgnificando um crescimento de
20% em relagdo a0 ano anterior. O grau de abertura do mercado de méveis nos EUA
nos Ultimos cinco anos impulsonou o crescimento desse setor em outros paises. Entre
1995 e 1999, as importagbes chinesas paa os EUA quase quadruplicaram, enquanto
as importaghes canadenses quase dobraram. As exportagdes de China, Canada e Itdia
ultrapasso/am  US$L hilhdo de dblaes. México e Tawan também exportaram
quantidades sgnificativas para os Estados Unidos. Entretanto, o0 pais que conquistou
a maores pacdas do mercado norte-americano foi a Itdia cujas importagbes
aumentaram 70% nagudes 5 anos Os principais mercados consumidores o as
regides metropolitanas de Chicago, Washington e Nova Y ork.

UNIAO EUROPEIA

A produgdo de moveis na Unido Européa em 1999 foi cerca de ECU 64
bilhdes, representando 45% da producdo mundid. O vdor da sua producéo tem se
mantido etdvel a0 longo da década de 90, representando goroximadamente 2% da
producido indudrid da Unifo Europda Sggundo Gorini (1998 8), o frao
desempenho do sgtor moveleéro pode s explicado peos seguintes faores “@)
tendéncia demogréfica edacionaialdeclinante b) queda dos invesimentos em
condtrucdo civil; e ¢) politices recessvas paa gude das finangas publicas, com

impactos negetivos sobre 0 consumo privado’. Caracterizado pea presenca de

22



pequenas e médias empresas com devado grau de epecidizacdo, 0 stor movelero
europeu também possui um baixo grau de concentragdo, pois as dez maores empresas
respondem gpenas por 9% da producdo. Os ganhos de escda advindos do eevado
grau de epedidizacido, asnciado aps congdentes  encadeamentos  produtivos
exigentes entre as firmas especidizadas em pates da producdo, fazem com que a
Europa sga a maor regid no mundo produtora de méveis e aguda que possui O
maor dinamismo tecnologico, sendo Uas empresss  lideres na  introdugdo  de
quaisquer inovagles, sga de produto ou de processo. A Alemanha € a maior produtora
da Europa, seguida por Itdia Franga e Dinamarca. Mas, como dito anteriormente, a
Itdia € o maor exportador europeu e mundid, respondendo em 1999 por 20% das
exportagdes mundias. 1sso decorre do fato de que as empresss itdianas sdo lideres na
determinacdo do design dominante no mercado internaciond, fato esse que aribui a
[tdia um Sgnificativo poder de mercado no setor de mévels.

CHINA

Ao longo da década dos 90 o consumo de méveis na China cresceu a uma taxa
média de 7% ao ano. Esse crescimento tem atraido capitd estrangeiro, que aravés de
joint ventures 2 asociou a 700 empresas chinesss Com goroximadamente  30.000
empresas que empregam 2 milhdes de trabahadores, sua producdo de moéveis eta
concentrada em movels resdencias (80%), com um pexo muito grande nos 20%
restantes de moveis para escritério. Uma caracterigtica importante € que apesar da
utilizacdo generdizada de eguipamentos tradicionals, com baixo grau de audizacdo
tecnolgica, a baixa remuneracd da md de obra chinesa aribui a0 setor moveero
uma vantagem de custo sgnificativa Esse é um faor explicativo para o fao de que ao
longo da década dos 90 a China sempre esteve entre 0s cinco maiores exportadores
mundiais, chegando a uma paticipacdo de 6% em 1997, ficando drés goenas de
[tdia, EUA, Canada e Alemanha.

23



1. 2 PANORAMA NACIONAL

O stor moveero naciond, acompanhando as caacteridicas internacionas,
também é intensgvo em trabdho e com uma participacio pegquena no vador adiconado
da indidria de trandformacdo. Segundo o IBGE, em 1994 sua paticipacdo no totd do
vador adicdonado foi de 1,76%, decrescendo para 1,58% em 1995 e 0,7% em 1998.
Por outro lado, a sua paticipacdd no totd do pessod ocupado da inddstria mogtra o
papel importante que esse setor possUi na geracdo de empregos. Em termos  aobsolutos,
0 setor criou aproximadamente 140.000 e 130.000 empregos diretos nos anos de 1994
e 1995 regpectivamente, representando cerca de 4% sobre o total da ocupacdo da
indUstria nesses anos. Em 1998 o setor ratifica sua importancia na absorcéo de méo de
obra, pois nesse ano sua paticipacdo sobre a ocupagdo totd da indidria foi de 7%,
representando 803.300 empregos diretos. Como mostra a tabela 3 aaixo, a geracdo de
empregos do setor movelero nese ano foi maor do que Os empregos gerados por
setores  congderados  importantes na economia, tas como as indldrias  automoativa,
quimica e eetroel etronica.

Tabela 3: Participacdo dos Setores Industriais no PIB (Valor Adicionado)! e na
Ocupagao —1998 (Brasil)

o Participagdo no Pessoal Participagdo_ Participacdo sobre.
Discriminagdo o sobre ocupagéao ocupacao na industria
PIB(%0) Ocupado
Total(%) Total(%)
IndUstria 34,0 11.472.800 19,3 100,0
IndUstria da
Construgdo 10,3 3.632.600 6,1 31,7
IndUstria da
Transformagao 20,3 7.400.600 124 64,5
Ind.Eletroeletrénico 11 229.700 04 20
Ind. Quimica 2 6,0 562.300 09 49
Ind.Téxtil e de
Confecgdes 10 1.599.600 27 13,9
Ind.Méveis, Art. de
Couros e Peles 0,2 306.600 05 2,7
Industria Madeira e
Mobiliario 0,7 803.300 13 7,0
Ind.Automotiva 14 263.700 04 23
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Outros Setores 99 3.635.400 6,2 31,7
Extrativa Mineral 06 222.600 0’4 1,9

Servigos Industrial
Utilidade Publica 28 217.000 04 19

Fonte: Abimdvel, IBGE - (1) Valor adicionado (PIB)equivale ao valor bruto da produgdo deduzda do cons.
Intermed., ou sgja, a parcela produzida e ndo utilizada do préprio processo produtivo. (2)Inclui, industria
farmacéutica, perfumaria e material plastico. www.abimovel.org.br

Segundo a Abiméve, o fauramento do setor em 1996 foi de R$ 6,236 hilhGes,
enquanto que em 1999 o crexcimento foi de 17%, chegando a um faturamento de
R$7,3 bilhdes. Desses totas, 60% referem-se a0 faturamento do segmento de movels
resdenciais, 25% a moéveis de esxritorio e 15% a moves inditucionais (escolares,
hotéis, restaurantes e smilares), refletindo o peso dos diferentes segmentos desse
setor sobre aindugtria naciond.

Com rdagdo a organizeacdo da indidria nadiond, assm como no padréo
internaciond, predominam as pequenas e médias empresss. Segundo a Abimove, de
um totd de 13500 edabdecimentos em 1999, 10000 o dassficadas como micro
empresss (possuem aé 15 empregados), 3.000 sfo classficadas como pequenas
empresss (de 15 aé 150 empregados) e 500 sfo médias empresas (de 150 aé 500
empregedos). Em sua grande maioria S50 empresss familiares e de capitd naciond.
Apenas nos Ultimos anos 0 capitd edrangeiro tem adquirido dguns fabricantes locals
no ssgmento de moéveis de escritdrio. A producdo naciond, embora digtribuida por
todo o pais estd concentrada na regido centro-sul (responsivel por 90% da producéo
naciond e 70% da mé& de obra do stor), principdmente em torno de ste pdlos
regionas, a ssber: Grande Sfo Paulo, Votuporanga, Mirassol, Bento Gongaves (RS),
S0 Bento do Sul (SC), Argpongas (PR) e Uba (MG).

A indisria moveleira de Mirassol® possui aproximedamente 80 empresas,
com cerca de 10 empresas de médio porte e 60 de pegqueno porte. A indigtria emprega
trés mil pessoas e representa mas de 50% das atividades econdmicas do municipio. O
pdlo é concentrado na producéo de moéveis resdenciais de madeira

O pdlo de Votuporanga foi criado recentemente e possui cerca de 350
empresss. A indUdtria movelera emprega mais de sais mil trabdhadores e, assm

6 As informacdes sobre os polos regionais foram retiradas de Santos, Pamplona, Ferreira (1999).

25



como Miras0l, representa 50% das aividades econdmicas do municipio. A maioria
das empresas também é concentrada na producéo de moveis residenciais de madeira

O pdlo moveero da Grande Séo Paulo, diferentemente dos pdlos anteriores,
posui uma producdo bagtante diversficada, onde se destacam a producdo de moves
resdencias e movels para escritdrio. Esse polo emprega 58 mil trabahadores em

cercade 3,8 mil empresss.

O pdo moveero de Bento Gongdves eda entre 0os mas antigos do pais
tendo sua origem no find do <Século passado. Com cerca de 160 empresss e
empregando mas de 6 mil fundondios o pdlo é responsivel por goroximadamente
25% das exportacOes brasileiras de moéveis, gpesar da maior pate da producdo ser
desinada a0 mercado interno. Em Bento Gongcaves est®o locdizedas as maores e
mais modernas empresas do Brasil. O pdlo de Sfo Bento do Sul, com cerca de 170
empresas, posui duss importantes carecteristicas que o diferenciam do pefil
predominante da indigtria moveleira neciond: possui um nimero devado de médias
empresas e agproximedamente 80% da producdo tem como destino 0 mercado externo.
A grande maoria de sua producdo é de moéves reddencias de madera pinus. O
desempenho exportador dos pdlos de SGo Bento do Sul (SC) e Bento Gongaves (RS)
jusificam o fato das exportaches brasleiras de moves estarem fortemente
concentradas nos edtados de Santa Cataina e Rio Grande do Sul, que sfo
responsaveis conjuntamente por 80,6% das exportagbes nacionas como modra a
tabela abaixo.

Tabela 4: Principais estados exportadores em 1999

ESTADO TOTAL FOB. PARTICIPAGAO
Uss %
sc 191.730.940 49,77
RS 118.777.814 30,84
PR 31.619.856 8,21
sP 30.360.992 7,88
MG 6.233.419 1,62
PA 2.212.400 057
RJ 985.983 026
outros 3.281.116 0,85
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TOTAL 385.202.520 100

Fonte: Soex/ABIMOVEL

Cabe ressdtar anda que, nos pdlos de Sfo Bento do Sul e Bento Gongalves, 0
asocidiviamo entre empres&ios locas tem muita importancia Nesses pdlos foram
criados Centros de Tecnologia (que poderiormente passyram a s gerenciados pelo
SENAI) com o objetivo de mediar a cooperacéo técnica entre as empresas e ministrar
cursos para qudificacdo de méo de obra de nivel técnico especifica para 0 setor. Esses
Centros de Tecnologia funcionam como nldeos regionais difusores de informagdes
tecnologicas e formadores de um mercado de trabadho qudificado, 0 que cetamente
contribui para 0 desenvolvimento tecnologico dos pdlos e ganhos de competitividade
que permitem 0 acesso aps mercados internacionals. Assm, a exigéncda dessas
indituicbes condtitui um fator explicativo para o fato de que Séo Bento do Sul e Bento

Gongaves sa0 os pdlos concentradores das exportagtes de movel's nacionais.

O pdlo moveero de Argpongas possui goroximeadamente 140 empresss e 5
mil trabahadores, com grande pate da sua producdo voltada para 0 segmento de
méveis populares no mecado interno. Ainda assm  exigem dgumes grandes
empresss com eevado nivel tecnoldgico que direcionam uma parcda de sua producéo
paa 0 mercado externo, fazendo com que o pdlo represente 7% das exportagies
necionasde méveis e que 0 Parand sga o 3° maior estado exportador. (Vide tabdla 4)

O pdlo movdeiro de Uba (MG) possui cerca de 400 empresas em sua grande
maioria de pequeno e médio porte. O pdlo s concentra na producdo de moéveis
resdencias de madeira que o dedinados para 0 mercado interno, ressaltando-se que
a maor empresa do pais (faorica Itatiad se encontra em Uba e audmente possui
uma producdo expressva no segmento de amaios de ago para cozinha Segundo
dados da RAIS, em 1996 e 1997 o nimero de estabdecimentos do stor moveeiro
representou  gproximadamente 57% do totd de estabdecimentos da indigtria do
municipio e 13% do totd de edabdecimentos exigentes na cidade, condderando a
indidria, 0os edtabdecimentos do setor de servigos (inclusve o comércio) e o setor
agropecuaio. O sgtor moveero também foi responsivel, nos mesmos anos, por
goroximadamente 73% do totd de empregados da indlstria do municipio e 37% do
totad de empregados em todes as aividades econfmicas, ratificando sua caracterigtica
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de sgor intensvo em méo de obra e sua importancia para a economia da cidade de
Uba

Diferentemente do padrdo intenaciond, as empresas brasiléras  possuem,
como particularidade, um baixo grau de especidizacdo da producfo. I1sso sgnifica que
a producdo do sttor € dtamente verticdizada, com uma mesma empresa produzindo
Seus componentes e seus produtos finais 1ss0 diminui a quantidede de encadeamentos
produtivos  intrasgtorials, reduzindo assm a posshbilidade de ametar a
epecidizacd e o0s ganhos de escda com consegliente reducdo dos custos de
producéo.

Apesy do sgtor moveleiro ter uma tecnologia de producio estével e difundida,
goenas recentemente, com a abertura comercid, dgumes firmas nacionais fizeram
invetimentos no sentido de modernizar seu parque indudrid, importando maquines e
equipamentos  principdmente da Alemanha e Itdia Mas ese eforgo, segundo Gorini
(1998. 16), foi redizado apenas peas empresss maores e que normamente estéo
ligades a exportagdo, enquanto que a grande maoria des firmas movedras,
condituidas por peguenas e médias empresas voltadas para 0 mercado interno,
continuam com seu parque indudrid defasado. Como o0 processo de producdo €
descontinuo, exite a posshilidade de que eguipamentos tecnologicamente  obsoletos
coexigam com equipamentos modemnos em uma mesma linha de producdp. Uma
dificuldede desse padrdo tecnologico € a reducdo da flexibilidade da linha de
producéo, o que dificulta ganhos advindos de economias de escopo, ou sga ganhos
decorrentes da producéo de diversos produtos em uma Unica linha de producéo.

A aqiscdo de novos maerias e novas matérias-primas para a producéo de
moveis também conditui um fator de competitividade do setor. Hidtoricamente, o
setor neciond adquiriu muitos ganhos devido a elevada oferta de madeiras nobres em
nossas florestas nacionais. Entretanto, recentemente a legidacdo ambientd e as
resricbes internacionais a0 comércio de madeiras naivas impuseram limites a esa
vantagem comparativa do nosso sgtor movelero. Assm, surge um estimulo @0 uso de
medeiras refloresdvels tas como o pinus e o eucdipto. Mas segundo Gorini (1998:
16) existem dguns fatores que inibem 0 crescimento dessas novas fontes de matérias-
primas no Brasl, entre des o fé&il acesso & florestas nativas, 0 devado custo de

secagem da maddra apGs o corte e a concorréncia com produtores informais, que
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goesar de gpresentarem um dto indice de desperdicio (em torno de 60%) e baixa
quaidade, conseguem vender a madera a pregos menores. Algumas iniciaivas foram
feitas por firmas produtoras de papd e cdulose que amplialam suas plantacbes de
eucdipto visando abastecer 0 mercado de matérias-primas do setor moveeiro. Edas
inicigtivas S80 anda muito recentes para que £ posa ter uma idéia do verdadeiro
impacto que das ted na ofeta de madeira para os fabricantes nacionais. Outra
dificuldede enfrentada pelas firmas moveleiras € 0 seu dto grau de verticdizagdo, o
que faz com que as grandes empresas cuidem da sua producédo desde o preparo
(secagem e processamento) da medeira aé o produto find. Isso dificulta a expansto
dos investimentos em novas fontes de matérias-primas.

Com rdacéo aos novos maerias paa a producdo de moéves, cabe resdtar
que o consumo de MDF (Medium Density Fiberboard) esta crescendo no mercado
neciond. Segundo Macedo & Roque (1997: 2), a taxa de crescimento média anud do
consumo naciond de MDF foi de 40.8%, entre 1991 e 1996. Ainda de acordo com
esses autores, “(...) o MDF € um paind produzido a partir de fibras de madeira, com
uma condsténcia Imilar a da madeira mecica mas com a vantagem de possuir maior
mdegbilidade no acabamento find”. Além da maor mdegbilidade no acabamento
find, o MDF possui outras vantagens que judificam esse aumento do consumo, tas
como (Macedo & Roque 1997 6): “a queda dos indices de refugo, velocidade
operaciond, fregiéncia e custo de manutencéo, dém dos menores cugtos de trangporte
decorrentes do menor peso do produto find.” Vde resdtar que, em 1997, foi criada a
primara firma naciond produtora de MDF. Atudmente, encontramse em operacéo
no Brasi| duas fébricas produtoras de MDF-.

Apesxr das vantagens descritas acima, 0 MDF esa sendo consumido gpenas
pdas grandes empresss, enquanto continua sendo  pouquissmo  utilizado  pelas
pequenas e médias firmas. Um dos motivos é o fato do seu preco ser superior a0 do
aglomerado de madera macica O uso peas grandes firmes judifica-se peo fao de
que, adquirindo o MDF, das podem reduzir egpas do processo  produtivo
relacionadas a0 corte e preparo da madera e, assm, obterem ganhos que compensam
0 maor prego do MDF. Segundo Santos, Pamplona, Ferreira (1999: 41) o consumo
generdizado de MDF deveria ser esimulado aravés de incentivos a0 surgimento de
novas féuricas produtoras e de uma diquota zero de importagdo, pois o MDF do
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mecado nadiond possui um  prego muito  superior @0 MDF  produzido
internacionalmente.

Apesar dos faores descritos acima serem importantes para 0 desenvolvimento
tecnologico da indUstria movelera (modemnizacdo de maquines e aguiscéo de novaes
maérias-primas e maerias), a incorporacd de um novo design ao produto find é o
fator mas importante das dividades inovdives dessa indistria Com uma tecnologia
de producéo difundida e etéve e todas as dificuldades descritas acima relacionadas a
aquiscdo de novos maerias e matérias-primas, 0 demento dindmico do sgtor o as
inovagbes de produto find. Com reacdo & empresss nacionas, as inovagdes
predominantes sfo “copias’ dos designs internacionas ou uma adaptacdo dos
mesmos & particularidades do mercado consumidor brasileiro. Outra prética comum é
a midura de vé&ios designs digintos para obtencGo de um novo produto, mas cuja
edética etga de acordo com as tendéncias ja estabelecidas no mercado interreciond.
Essa pratica foi denominada por Santos, Pamplona, Fereira (1999: 30) de “projeto
hibrido’. Apenas dgumas grandes empresas nacionas procuram desenvolver designs
proprios, sga aravés de funciondios qudificados para td objetivo ou aravés da
contratacdo de designers autbnomos. Assm, o setor moveero brasleiro € dependente
do processo de “imitacdo tecnoldgicd’ para adequar 0 design de seus produtos ao
mercado interneciond. Essa saia uma das grandes dificuldades das empresas
brasleras em conquistarem oS mercados internacionals, uma vez que a imitacdo do
design como Unica dtendiva de inovacdo do produto implica que os produtos
necionas chegam a0 mercado mundid quando o0 design inovedor — introduzido peos

produtos das empresas lideres internacionais— ja se consolidou no mercado.

Diante desse cenario, pode-se dizer que o desenvolvimento do setor moveero
depende de uma ampliacdo dos seus gastos em P&D de forma a potencidizar as
inovagdes de produto, ou sga, 0 gorimoramento do design dos méveis. Nesse sentido,
uma maor utilizacdo de softwares que projelem novos designs, como o CAD, e uma
ampliacdo de gastos com qudificagd de mé@o de obra cgpecitada a implementar as
inovagbes de produto sfo agbes importantes para tornar mas competitivo o setor

moveeiro naciond.

Outra mudanga fundamentd para 0 desevolvimento do sdor moveero
neciond € reduzir o grau de verticdizacdo do setor, pois os ganhos de escda advindos
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de uma maor egpedidizacdo podem s utilizados para a ampliagéo dos fatores
competitivos da indidria e anda potencidizar a inte-rdacdo entre as firmas,
ampliando assim as posshilidades de cooperacdo tecnoldgica entre firmas e de
maiores investimentos em inovagdes do produto find.

Com rdacdo a0 comércio exterior de mdves nadionas segundo Gorini (1998:
37-38), as exportagdes brasileras em 1997 foram concentradas em moévels de madeira
(69%), tendo esse segmento uma taxa de crescimento anud média expressiva de 53%
entre 1990 e 1997. O maior mercado consumidor das exportacBes nacionais em 1997
foi a Europa (50%), seguido pelos EUA (17%) e Mercosul (15%).

Entre 1990 e 1993 o0 Bradl goresentou um crecimento expresSvo  das
exportaches, com uma taxa de crecimento anud média de 12897%. Mas esse
desempenho  expressvo possui uma tendéncia declinante a partir de 1994, quando a
taxa de crescimento das exportagbes de moveis foi de 10,34%. Por outro lado, a taxa
de crexcimento das importagbes em 1994 foi de 59%, mantendo-se acima da taxa de
crescimento das exportagbes até 1998. Entre 1994 e s#tembro de 2000 a texa de
cecimento anud média das exportagbes foi de 567%, enquanto que a taxa de
crescimento das importagbes no mesmo periodo foi de 3338%. Apesy desse
comportamento, 0 sddo da bdanca comercid de moveis sempre foi postivo entre
1993 e setembro de 2000.
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Tabela 5: Exportacdes e ImportacGes Brasileiras de M6veis
Total Geral em Us$ Milhdes Fob

ANO Exportacdes Tx. Cresc. Importacdes Tx. Cresc. Saldo BC
1990 39.744.595 Nd Nd Nd Nd
1991 57.295.962 44,16% Nd Nd Nd
1992 125.694.839 119,38% Nd Nd Nd
1993 266.069.681 111,68% 25.620.793 Nd 240.448.888
1994 293.545.956 10,34% 40.616.200 59% 252.929.756
1995 336.558.513 14,63% 86.108.605 112% 250.449.908
1996 351.324.802 4,39% 112.596.881 30,76% 238.727.921
1997 366.331.006 11,17% 171.826.655 52,60% 194.504.351
1998 338.081.212 -71.71% 177.840.583 3,50% 160.240.629
1999 385.202.520 13.94% 135.082.561 -31,65% 250.119.959
2000* 357.901.137 -7.09% 108.311.924 7,42% 249.589.213

Fonte: Secex/Abimével
(*) de janeiro a setembro

Essa queda tanto no creximento das exportagbes como no sddo pogtivo da
bdanca comercid pode ser pacidmente explicada pea sobrevaorizacdo cambid de
1994, que aumentou 0 volume das importagbes de mdveis no mercado neciond €,
simultaneamente, reduziu a competitividade das exportagbes brasileras no exterior.
Ela também parece estar parcidmente relacionada com a crescente insercdo de outros
paisess em desewvolvimento no mecado mundid de moves (por exemplo, &s
exportagbes de China, Polénia, México e Tawan cresceram em meédia 15% ao ano
entre 1993-97). O sddo da bdanca comercid de moéveis gpenas esboca uma retomada
do crexcimento em 1999, quando as exportagbes cresceram mas do que as
importagdes (13,94% e —31,65% respectivamente), como reflexo da desvaorizacéo
cambid. Até sstembro de 2000, o sddo da badanca comercid (gpesr de uma taxa de
crescimento —7,09% para as exportaches) estava muito proximo do sddo de todo o
ano de 1999, indicando que sfo grandes as posshilidades de conduir o ano de 2000
com um saldo maior do que o observado no ano anterior.

Mesmo com um desempenho positivo na maioria dos anos da década dos 90, as
exportagdes bradleiras enfrentam grandes dificuldades para ampliar sua participacéo
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no comécio intenaciond. Como dito anteriormente, dgumas caracteridticas
edruturais do setor neciond — tas como inexigénda de gedlos dgnificativos em
P&D; dependéncia do processo de “imitacdo tecnoldgica’ para adequar 0 design de
Seus produtos a0 mercado internaciond, € 0 devado grau de veticdizacdo das
empresas - S0 as principas dificuldades para as empresas brasleiras conquistarem os
mercados internacionais. Uma dterndtiva para compensy essas dificuldedes seria o
desenvolvimento de uma rede de comércio capaz de garantir a insercdo dos produtos
brasleros no mecado mundid, mas a fdta de cooperagdo entre as empresss
nacionas invigbiliza a formagdo dessa rede. Com issn, as exportaghes brasleras de

mOvel's possuem importantes obstacul os a0 seu crescimento.
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PARTE IlIl: O ARRANIJO
PRODUTIVO MOVELEIRO DE
UBA

INTRODUCAO

Nedta parte é feita a andise do pdlo moveero de Uba Doais tipos de fontes de
informagdes  foran  utilizados Como fonte  secundaia  foram  utilizados,
princdpdmente, a RAIS do Minigéio do Trabaho, o diagnésico redizado pela
Agéncia de Desenvolvimento de Ubd e Regido (Aduba) em 1998, e o estudo
redizado pda FIEMG/IEL/SENAI em 1998 intitulado “Alguns Aspectos da Demanda
Tecnologica da Indistria Moveera da Micro Regido de Ubd'. A partir destas fontes
foi possivd ndo SO redizar um breve diagndstico sicio-econdmico de Uba e regido,
mas também quantificar a importéncia do sgtor moveleiro para a regido e andisar as
caracteristicas daestruturaindustria local.

Além dedtas fontes secundaias, dados priméios, ddborados a partir dos
resultados obtidos na gplicacdo de question&ios em uma amostra de empresas, foram
utilizados para subsdiar dgumes conclusies quditdivas a respeito das principas
caracterigticas das empresas do arranjo (estratégias utilizadas, perfil tecnoldgico, ec.);
das rdlagbes de cooperacdo exisentes, e de fatores locacionais e urbanos relevantes
para o entendimento do arranjo produtivo como um todo.

Durante a pesquisa de campo foram efetuadas 19 entrevidtas, sendo 18 com
empresss do aranjo e uma com o sndicato parond. As 18 empresss escolhidas so
as empresss lideres do aranjo, paticipantes do chamado Grupo das 17 maores ou
Movimento Empresarid.
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Quadro 2: Composicdo da Amostra

Principais mercados %
Duplex 5 27.8
Dormit6rio 3 16.7
Salas de Jantar 3 16.7
Camas 2 11.1
Mbveis Tubulares 2 111
Estofados 1 56
ColchBes 1 56
Méveis de Cozinha 1 56

A ettreviga com o sndicato (Intersind), por sua vez, buscou captar as seguintes
informagOes.

Funcdes e objetivos da entidade;

Formacao e desenvolvimento da entidede;

Ambito de atuac?o;

Edorgo da entidade paa o edimulo a0 desenvolvimento da capacitacéo
tecnoldgica dos associados (rdlagfes da entidade com Orgdos locais, nacionas
einternacionai's, promogao de eventos, etc.);

Objetivo e freqiéncia dos contatos com empresas asociadas (contatos para
troca de informag0es, redizacéo de eventos, cursos, €c.);

Participac@o em acles para o desenvolvimento loca/regiond;

Interagbes com Orgaos governamentais e outras indituicdes no ambito regiond
glou neciond (FIEMG, SENAI, SEBRAE, etc));

Atud programa de a¢do da associacao;

Sugest@es da associacdo para politicas de aumento da cgpacidade competitiva
do aranjo locdl.
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I11.1 PERFIL DO ARRANJO LOCAL

111.1.1 BREVE HISTORICO

O municipio de Ub& locdiza-se na regido sudeste do edado de Minas Geras,
nes proximidades da fronteira com os edados do Rio de Janeiro e Expirito Santo. De
acordo com o Censo Demogréfico de 1991, o municipio de Uba goresentava uma

populacéo de 66.511 habitantes.

As digéncdias de Uba em rdacdo aps principals centros nacionas e regionas

S80 gpresentadas no quadro 3 abaixo.

Quadro 3 —Distancias de Ub4a em relacdo aos principais centros nacionais e regionais

(km)

. X Km
Centro Nacional Km Centro Regional
Belo Horizonte 290 Vicosa 46
Rio de Janeiro 290 Juiz de Fora 108
Sé&o Paulo 580 Barbacena 114
Brasilia 1004 Ponte Nova 90
Vitoria 470 Cataguases 49

Fonte: Adubar (1997), com base em DER'MG

Os principais eixos rodoviaios de ligacéo, ilustrados pdo Mapa 1, da cidade de

Uba com outros municipios e regides do pais s2o:

Ub&/ Bdo Horizonte / Brasilia/ Regido Centro-Oeste / Regido Norte

Uba/ Vicosa/ Ponte Nova/ Belo Horizonte




Uba/ Juiz de Fora/ Rio de Janeiro / Séo Paulo / Regido Sul

Ub&/ Leopoldina/ Epirito Santo / Regido Nordeste

Mapa 1 —Principais vias de acesso a cidade de Uba

Belo Horizonte
BR-356/262

S&o Paulo

Km

Fonte: Elaboracao Prdpria a partir dos dados digitais do IBGE, 1994.
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De acordo com a Fundagdo Jodo Pinheiro (1996), citado em Adubar (1997), o PIB do
municipio de Uba em 1995 foi de R$192 milhdes, representando 04% do PIB
edadud. O PIB da microrregido de Uba (condituida por 17 municipios) totdizou, no
mesmo ano, R$390.5 milhdes ou 0.8% do PIB estadud (Tabela6).

Tabela 6— Produto | nterno Bruto e taxa de crescimento

PIB a precgos constantes de 1995

1985 1990 1994 1995

R$1.000,00 % R$1.000,00 % R$1.000,00 % R$1.000,00 %

o

Uba 127.247 0.34 137.123 0.33 174.022 0.37 191.943 0.40
Microrregido 276.977 0.74 319.568 0.78 359.196 0.77 390.476 0.82
de Uba

Regido Zona 3.423.765 9.13 3.589.710 8.73 3.991.803 8.58 3.966.523 8.30
da Mata

Minas Gerais 37.505.202 100.0  41.115.255 100.0 46.501.720 100.0 47.759.275 100.0

Taxa de Crescimento médio anual (%)

1985/1990 1990/1994 1994/1995 1985/1995
Uba 15 70 10.3 42
Microrregiéo 29 41 8.7 35
de Ub4
Regido Zona 10 20 06 15
da Mata
Minas Gerais 19 30 27 24

Fonte: Adubar (1997), com base em Fundagao Jo&o Pinheiro (1996).

Como se pode notar, apesar da pequena contribuicdo reldiva do municipio de
Uba para 0 PIB estadud, deve-se destacar 0 seu rdpido crescimento vis-avis & taxas
observadas para 0 estado, notadamente na primeira metade dos anos 90. Edte rgpido
crecimento do PIB do municipio de Uba parece edar rdacionado com o dessmpenho
da indidria moveera na regido. De fao, como apontado no edudo da
HEMG/IEL/SENAI (1998), a patir de 1989 pode-s¢ obsarvar um crescimento
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substancid da abertura de novas empresas moveleiras em Ub4, registrando seu maior
pico em 1995 (Grdico 1). Entretanto, a partir de 1995, nota-se uma substancid queda
na abertura de novas empresss. De acordo com o referido estudo, esta tendéncia
parece estar relacionada com fatores externos ao setor, tais como devadas taxas de

juros, fdtade capitd de giro, eevada carga tributéria e competicéo acirrada.

Gréfico 1. Ano de Fundacdo

18
A
14§
5
10 8 F\\// \.\
% : AN . / \
g \T/r < .
N \_./T_T/‘

ano de fundagéo

80 83 86 89 92 95 97
Fonte: FIEMG/IEL/SENAI,1998.
A origem da indigria moveleira em Ub& remonta a década dos 70 e et

intimamente relacionada com a higdria de uma grande empresa, a Dolman, de
propriedade da familia Parma, que empregava em torno de 1.200 pessoas. Segundo
informantes locais, com o fechamento da Dolmani, em meados dos ancs 70, aguns de
sus empregados decidiram iniciar negdcio  proprio, aprovetando o conhecimento
adquirido na empresa. Td faio se vé confirmado pelos dados dos Censos Econdmicos
do IBGE, que registraram, em 1970, 25 empresss € em 1980, 72 empresss locdizadas
no municipio de Ub&4 De fato, como destacado no diagnégico da Adubar (1997), a
economia de Ub& consgyuiu crescer e avangar em especid depois dos anos 70 com

base na indidtria movdera

11.1.2 CARACTERIZAGAO DO SETOR

A producdo de méveis em Minas Geas edd locdizada em diferentes
municipios, como por exemplo, Bdo Horizonte, Uba Carmo do Caguru, Uberaba e
Campedre. As duas primeiras concentram 84% do totd emprego e 78% do totd de
edabdecimentos do setor no estado (tabelas 7 e 8). A microrregido de Uba - sem
dlvida a mas importante do estado na geracdo de empregos na indUdtria de méveis,
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superando a@é mesmo Belo Horizonte, microrregido que concentra 0 maor ndmero de
edabdecimentos no estado - concentra 50% do emprego totd do sstor no estado de
Minas Geas, chegando a 61% no segmento “fabricacdo de mbveis com
predominénciade metd” (tabda 7).

TABELA 7: Participacdonoempregodaindistriademéveisem Minas Ger ais-regifes

selecionadas
Microrregides Fabricacdo de Fabricacdo de Fabricacdo de Fabricacéo de Total
Mbveis com Mbveis com Moveis de Colchdes
Predominancia de Predominancia ~ Outros Materiais
Madeira de Metal
Belo Horizonte 29.00 30.00 79.00 79.00 34.00
Campestre* 4.00 0.00 4.00 1.00 3.00
Carmo do
Cajuru* 11.00 2.00 2.00 0.00 9.00
Uberaba 3.00 6.00 0.00 1.00 3.00
Uba 53.00 61.00 15.00 19.00 50.00
Outras 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
Total 100 100 100 100 100

Fonte: RAIS MTh.; Obs.: CNAE 3 digitos; divisdo 36 — Fabricagdo de moveis e indUstrias diversas, grupo 361—
Fabricacéo de artigosdo mohiliario.

* Municipio que pertence & Micro Regido de Pogos de Caldas

** Municipio que pertence & Micro Regido de Divindpolis
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TABELA 8: Participacdo no nimer o de estabelecimentos da industria de méveis em

Minas Gerais — regifes selecionadas

Microrregides Fabricacdo de Fabricacéo de Fabricacéo de Fabricacdo de Total
Méveis com Maveis com Mobveis de Colchdes
Predominancia de Predominancia  Outros Materiais
Madeira de Metal

Belo Horizonte 40.00 69.00 77.00 78.00 45.00
Campestre* 5.00 1.00 4.00 4.00 4.00
Carmo do 14.00 4.00 5.00 0.00 12.00
Cajuru**

Uberaba 4.00 6.00 0.00 7.00 4.00
Uba 37.00 19.00 14.00 11.00 33.00
Outras 0.00 0.01 0.00 0.00 2.00
Total 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

I —
Fonte: RAIS MTh.; Obs.: CNAE 3 digitos; divisdo 36 — Eabrica(;éo de mdveis e indlstrias diversas, grupo 361—

Fabricagdo de artigos do mohiliario.
* Municipio que pertence a Micro Regi&o de Pocos de Caldas

** Municipio que pertence a Micro Regido de Divindpolis

Além disso, condgderando a edrutura de producdo do municipio de Uba a
indidria de méves é dispaadamente 0 sgtor industrid mais importante, como mostra
atabda 9. A producdo de moves responde por cerca de 73.4% do emprego gerado
nO municipio e por 56.6% do nimero totd de etabdecimentos também do municipio.

No entanto, apesar de serem menores que a média nacional (ver Tabela 13), as

empresas do setor possuem um tamanho médio superior a média do municipio

(tabdla 9).

Tabela 9: Indicadores da Industria de Moveis da Cidade de Uba 1998

Industria de Méveis (A)

Ubé (B)

A/B

(%)
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Numero de Estabelecimentos 248 438 56.6

Emprego 6871 9359 734

Tamanho Médio de Estabelecimento 27.70 21.36

Fonte: RAIS 1998

A didgribuicio do emprego do setor dentro da microrregido pode ser observada
na tabda 10. Apesr da fabricacdo de mdéveis com predominéncia de metd s a
dividade de maor destaque em termos necionas, € o setor de “fabricacdo de moves
com predomindncia de maddrd’ que tem a maor paticipaco rdaiva no emprego
gerado pelaindlstria moveleira na microrregido (cerca de 76%).

TABELA 10: Distribuicdo do emprego naindastria
moveleira de Uba* , segundo os segmentos do setor

%

Fabricacdo de Méveis com Predominancia de Madeira 76.18
Fabricagdo de Méveis com Predominancia de Metal 19.94
Fabricacao de Méveis de Outros Materiais 0.85
Fabricacdo de Colchdes 3.02
Total 100,00

Fonte: RAIS MTh.; Obs.: CNAE 3 digitos; divisdo 36— Fabricagdo de move's e indlstrias diversas,
grupo 361 — Fabricagéo de artigos do mobiliario.
*Micro Regido de Uba

Notase também uma grande concentracd da indidria de moveis no
municipio de Ub4 o qua é responsave por goroximadamente 70% do emprego totd
do sagtor na microrregido (Tabela 11). Nos casos de “fabricacdo de méveis com
predominancia de metd” e “fabricacdo de colchdes’, o municipio de Uba chega a
representar, respectivamente, 87.22% e 82.28% do totd do emprego no segmento da
microrregido. Né obgante o dto nivel de informdidade do setor em Uba - que
segundo a Adubar (1997) pode chegar a 30% do totd do sgtor -, este é responsavel
por quase 70% da arecadacdo municipa  (hitp:/mww.interand.com.br) e contribui
com gproximadamente 45% da arrecadacao de ICM S do municipio (Adubar, 1997).
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TABELA 11: Participacdo do municipio de Ub& no emprego da indlstria de méveis

Fabricacdo de Fabricacdo de Fabricacdo  Fabricacéo de Total
Méveis com Maveis com de Moveis de Colchoes
Predominancia de Predominancia de Outros
Madeira Metal Materiais

Na microrregiéo de 64.20 87.22 52.54 82.78 69.25
Uba

No estado de Minas 21.42 46.82 5.30 10.68 23.29
Gerais

No Brasil 2.63 6.40 0.30 177 2.86

Fonte: RAIS MTh.; Obs.: CNAE 3 digitos; divisdo 36 — Fabricacdo de moveis e indlstrias diversas, grupo 361—
Fabricagdo de artigos do mohiliario.

s

Outra caracterisica evidenciada pelos dados da RAIS é a devada
concentracdo de trabdhedores do sstor moveleéro em uma faxa sdaid pequena

Ceaca de 74% do totd de empregados no setor ganha a@é 3 sdaios minimos, e
goroximedamente 34% eda concentrado em uma faxa sdaid de 101 aé 150
sdaios minimos.

A comparagdo com autros polos moveeros permite uma  mehor
caacterizacdo da relevancia do setor. A tabda 12 modtra a participacdo no emprego

daindistria movelerabrasileira por microrregioes sdecionadas.
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TABELA 12 —Participacdo no emprego daindustria de méveis no Brasil — Micro
Regides selecionadas

Micro Regibes  Estado Fabricacdode Fabricacdode  Fabricacdode Fabricagcdo de Total
Mbveis com Moveis com Moveis de Colchdes
Predomindncia = Predominéncia Outros
de Madeira de Metal Materiais
Votuporanga SP 1.63 2.29 0.24 1.02 152
Uba MG 4.10 7.34 0.55 214 413
Mirassol* SP 253 4.62 0.69 4.28 275
Bento RS 6.33 12.15 10.88 1.05 6.96
Goncalves**
S&o Bento do SC 6.16 0.07 0 0.63 4.76
Sul
Arapongas*** PR 3.99 0.21 4.19 1.05 341
Séo Paulo SP 7.60 8.36 13.69 6.76 8.02
Outras 67.66 64.96 69.76 83.07 68.45
Total 100,00 1070,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: RAIS MTh.; Obs.: CNAE 3 digitos; divisdo 36 — Fabricagdo de moveis e indUstrias diversas, grupo 361—
Fabricacéo de artigosdo mohiliario.

* Municipio que pertence & Micro Regi&o de So José do Rio Preto

** Municipio que pertence & Micro Regido de Caxias do Sul

*** Municipio que pertence a Micro Regido de Apucarana

Como s pode notar, 0 peso de Uba na digtribuicdo do emprego da indidtria de
mévels vaia de acordo com o tipo de produto. A “fabricacio de moves com
predominéncia de metd” é a dividade mais importante no pdlo em termos nacionas.
A microrregido responde por cerca de 7.3% do emprego totd dedta atividade, sendo
Uperada gpenas pdas microrregides de Bento Gongaves (122%) e Séo Paulo
(84%). Além de moves de metd, a regid posui uma paticipacdo reativa
importante na “fabricacd de movels com predominancia de maderd’ com cerca de
4.1% do emprego neciond. De forma agregada, a regido responde por 4.13% do
emprego daindigtriamoveleranaciond.

Quando se conddera a paticipacéo relaiva da microrregido de Uba no nimero
de estabeecimentos totd para 0 Brasl, notase que da concentra 2.3% do totd,
ficando atrés gpenas de S0 Paulo e Caxas do SUl (Tabda 13). Como modra a tabda
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14, a microrregido de Ub& goresnta, uma devada heterogeneidade de tamanhos de
estabelecimentos entre os diversos segmentos da industria de moveis. Nos segmentos
“fabricacBo de mdvels com predominancia de metd’ e “fabricacéo de colchdes’, a
microrregido de Uba goresenta 0 maor tamanho médio de estabdecimento no Brasl.
Td fato pode ser explicado pela locdizacdo na regido da empresa lider em mdéveis de
metd (Itatia@), que audmente emprega goroximadamente 850 pessoas, e de uma
grande fabricante de colchdes (Paropas) que atua mente emprega 280 pessoas.

TABELA 13: Participa¢do no niumero de estabelecimentos da inddstria de méveis do
Brasil — regides selecionadas

Microrregido Fabricacdo de Fabricacdo de Fabricacdo de Fabricacdo de Total
Homogéneas Moveis com Maveis com Moveis de Colchdes
Predominanciade  Predominancia ~ Outros Materiais
Madeira de Metal

Votuporanga 0.79 4.30 0.38 0.25 0.99
Uba 2.52 1.46 1.02 0.77 2.32
Mirassol* 153 3.03 1.40 1.80 1.64
Caxias do Sul 3.59 9.88 5.49 0.77 4.05
S&o Bento do Sul 201 0.39 - 0.25 174
Arapongas** 1.02 0.58 1.40 0.51 1.00
Sé&o Paulo 9.09 7.53 13.66 14.39 9.37
Outras 79.45 72.83 76.65 81.26 78.89
Total 100 100 100 100 100

Fonte: RAIS MTb.; Obs.: CNAE 3 digitos; divisdo 36— Fabricagcdo de moveis e indlstrias diversas, grupo 361—
Fabricacéo de artigosdo mohiliario.

* Municipio que pertence a Micro Regido de SAo José do Rio Preto

** Municipio que pertence a Micro Regi&o de Apucarana

TABELA 14: Tamanhomédio dosestabelecimentosda cadeia moveleira microrregides

selecionadas
Micro Regibes Fabricacdo de  Fabricagdo de  Fabricagdo  Fabricacéo Total
Méveis com Méveis com de Méveis  de Colchdes

Predominancia  Predominancia  de Outros

de Madeira de Metal Materiais
Votuporanga 35.28 14.41 13 1.00 28.40
Uba 24.64 107.27 10.62 88.67 28.46
Mirassol* 24.44 42.81 12.18 79.43 27.80
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Arapongas**

Séo Bento do Sul

Bento Gongalves**
S&o Paulo

Estado de Minas
Gerais

Brasil

39.39

40.90

25.00
12.07

13.24

14.83

6.83

4.75

31.52
25.06
30.19

26.29

40.63

37.79
18.72

9.53

19.60

51.50

76.00

44.33
25.37
50.90

39.65

38.33

40.48

27.09
13.84

14.97

16.52

Fonte: RAIS MThb.; Obs.: CNAE 3 digitos; divisao 36 — Eabrica(;éo de moveis e indlstrias diversas, grupo
361 — Fabricacao de artigos do mobiliario

* Municipio que pertence a Micro Regido de SAo José do Rio Preto

** Municipio que pertence & Micro Regido de Apucarana

*** Municipio que pertence & Micro Regi&o de Caxias do Sul

Por fim, a importéncia do setor de méves para a microrregido de Uba também
€ revdada aravés do cdculo do Quociente Locaciond deste setor para Uba
Tradiciond na literatura de economia regiond, o Quociente Locaciond (QL) procura
comparar duas edtruturas setorias-espacias. Ele é a razép entre duss edtruturas
econdmicas. No numerador temos a ‘economid em estudo e no denominador uma

‘economia de referéncid (Haddad, 1986).

Para 0 edudo em questdo, utilizanos no denominador do QL a paticipacéo
percentud do sgtor de méveis em rdacdo a0 Brasl e no numerador a participacéo
deste mesmo setor em Uba em relacéo 2o total do emprego nesta microrregizo.

TABELA 15— indice de especializagio da cadeia moveleira de Ubéa e das industrias
correlatas e de apoio

indice i
% rel. % rel. Tamanho Indice esp.
e Emprego ~ Estab. Emp Estab médio €SP~ _ estabelec.
emprego
Fabricacéo de Moveis
com Predominancia de 5265 320 39.03 35.12 16.45 111 5.78
Madeira
Fabricacdo de Moveis
com Predominéancia de 1378 15 10.21 1.64 91.87 17.86 4.04
Metal
Fabricacdo de Moveis
de Outros Materiais 59 8 0.43 0.87 7.37 3.34 2.79
Fabricagao de Colchdes 209 8 154 0.32 69.67 429 1.96

7 Suzigan (2000) utiliza uma férmula de quociente locacional, a qual chamou de indice de especializacdo, no qual a
economia de referéncia é o estado em que se insere a regido em estudo e ndo o Brasil. No entanto, seja qual for a
economia de referéncia utilizada, tanto a formula utilizada por Suzigan (2000) quanto a por nés utilizada sdo formas
distintas de calcular um quociente locacional e, por isto, utilizaremos no texto esta denominagdo ao invés de indice de
especializacéo.
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Total 6911 346 51.21 37.95

Fonte: RAIS MTh

A tabda 15 acima modra claramente a importancia do segmento de fabricacéo
de moveis com predominancia de metd - com um QL para emprego de 17.86 - e do
segmento fabricacdo de moéveis com predomindncia de madera - com um QL paa
emprego de 11.1. De modo gerd, a tabea 15 explicita a dta concentracdo da indidtria
de méveis em Uba rdativamente a0 verificado no Brasl. Ou sga 0 peo de tas
setores para 0 emprego em Ub& é gSgnificativamente maior que o peso deste mesmo
stor para 0 Brasl. Assm, mesmo que, em termos absolutos, Ub4 tenha pequena
representatividede no emprego tota do setor movelero do Brasl, do ponto de vida
relaivo ea é uma regido mais concentrada nesta indigtria do que o observado para a

indUdtria de méves no Brasil como um todo.

111.1.3 PRINCIPAIS AGENTES DO SEGMENTO PRODUTIVO
Segundo edimatives do Intersnd, existe hoje em Uba e seu entorno (num total

de oito cidades) cerca de 400 fébricas de méveis, que produzem uma variada gama de
produtos, desde produtos de madera até méveis de metd e estofados. De acordo com
uma pexuisa redizada pda FIEMG/IEL/SENAI em 1998 com uma amostra de 115
empresas de Uba e sau entorno (Rio Branco, Guidovd e Rodero), o setor movelero €
condituido principdmente por pequenas e médias empresas que empregam entre 1 e
25 funciondrios (representaram 64% da amodtra) e tém faturamento médio mensd
inferior a R$ 50.000,00 (representaram 67% da amostra, sendo 51% com faturamento
abaixo dos R$30.000,00).
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Gréfico 2 - Numer o de funcionariosEmpresa
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Fonte: FIEMG/IEL/SENAI, 1998.

Gré&fico 3- Faturamento M édio M ensal
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Fonte: FIEMG/ IEL/SENAI, 1998

Além de serem predominantemente empresas familiares, de capitd fechado e
100% naciond, as empresss do stor goresentam certa diversficacdo da linha de
produtos. Conforme dedos da pesquisa FIEMG/IEL/SENAI (1998), 60% da amodra
produz no minimo dois produtos, sendo que 35% do totd produz 3 ou mas produtos.
Dentre os tipos de moves fabricados destacamse os dormitdrios, compostos de
guarda roupa, criado, comoda e cama.

Fonter EIFNMG/IFI /SENIAL 1008

Gréfico 4 - Variedade de ProdutosEmpresa
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Gréfico 5 - Tipos de M éveis Fabricados
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Fonte: FIEMG/IEL/SENAI, 1998.

Além diso, a mdoria das firmas produz uma mesma linha de produtos (por
exemplo, méveis para dormitdrio) e competem entre S principdmente com base em
precos, néo gorovetando, portanto, economias de escda externas derivadas da
epecidizacdo inte-firmas. A raciondizagd da producdp, nete caso, tem Sdo
buscada aravés do estabelecimento de economias de escala internas, obtides através
da verticdizacdo de suas dividades.

Um importante reflexo deste Ultimo aspecto € a fdta de integracdo da cadeia
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produtiva da indidria movedra em Uba praticamente ndo exigindo firmas
epecidizadas na redizacido de aividades complementares® do processo  produtivo.
De fato, como demonstrado pelos resultados de nossa pesquisa, néo obstante 61% das
empresas da amodra responderem que subcontratam outras firmas para redizacéo de
diferentes etapas do processo produtivo, a maor pate ddas (455%) terceriza
servigos de trangporte, seguido em ordem de importdncia por usinagem (18.1%),
coshia (9.1%), laerd de janda (9.1%) e précortado (9.1%). Além disso, quando
perguntadas sobre os sarvigos oferecidos aos subcontratados, a maioria das empresas
(entre 80-100% da amogtra) respondeu, como conda da tabea 17 abaixo, que nunca
preta quaquer tipo de savico (pagamento adiantado, organizacdo da  producéo,
emprétimo de méquinas e equipamentos, consato e manutencdo, treinamento  de
trabahadores ou transporte de produtos). Em outras pdavras, gpesar do padrdo de
organizacdo industrid s pulverizado em pequenas empresas, € devada a
verticdizacdo da producdo de moveis no aranjo produtivo de Ubd Essa caracteridtica
parece edar asociada a fdta de tradicBo em procedimentos cooperativos entre
empresss da regidgo’. Sem dlvida, cooperacio inter-firmas é um fator fundementdl
para 0 edabdecimento de relagbes de confianga entre os aores do aranjo, as quas,
por sua vez, S0 sine qua non para edimular a egpecidizacdo inter-firmas — um pré-

requisito para a eficiéncia produtiva de pequenas firmes.

8 Para uma definicdo de atividades complementares, ver Richardson (1972).

9 Cabe ressaltar que a elevada carga tributaria combinada com impostos em cascata, ao incidirem cumulativamente nas
diversas etapas de producdo, também favorecem a verticalizagdo. De fato, o estudo da FIEMG/IEL/SENAI (1998)
mostra que 70% das 115 empresas entrevistadas identificou a elevada carga tributdria como um dos principais
problemas enfrentados pela empresa.
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Tabela 16: Etapas Subcontratadas

Etapas % de Empresas
Usinagem 18.8
Lixamento 9.10
Transporte 45.45

Coshia 9.09

Lateral de Janela 9.09
Pré Cortado 9.09

Fonte: Elaboragao prépria com base nos questionarios aplicados

Tabela 17: Servicos ofer ecidos pela sua empresa aos seus subcontratados

Servicos oferecidos Frequente Ocasional Nunca
Pagamento adiantado 18.18 - 81.81
Organizac¢éo da producéo - - 100
Empréstimo de maguinas e } ) 100
equipamentos
Conserto e manutengéo do maquinério - 9.10 90.90
Treinamento dos trabalhadores - 9.10 90.90
Transporte de produtos 9.10 - 90.90

Fonte: Elaboragdo propria com base nos questionarios aplicados

Outro aspecto que demondra O pequeno grau de integragdo da cadea
produtiva da indisgtria moveleira de Uba é a quase completa fdta de fornecedores de
insuMos e equipamentos no aranjo locd. Como pode ser vido na tabda 18, para as
empresss que paticiparam da pequisa, a maor pate dos insumos utilizados no
processo produtivo € adquirida fora do aranjo, mais especificamente, nos estados de
S20 Paulo, Paand e Santa Catarina. Os insumos que S80 comprados na regido S0

aqueles de pouco peso no prego find do produto. Aqueles insumos de maor peso no
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preco find do produto e de maor vdor agregado sfo oriundos principdmente de SP,

PR eSC.
TABELA 18: Compraspor tipo deinsumo (%)

a QOutros
Tipo de Insumo Uba SP PR MG SC Estados Importados
St‘é';“'cos (tinta, verniz, 1935 5645 3.22 483 161 1454
MDF - 50.00 9.10 13.63 27.27
Aglomerados e Eucatex 172 18.96 2041 3.15 344 52.32
Chapas e Tubos S 16.67 16.67 8.33 58.33
RalCl IS Al 1162 4380 1355 232 28.71

Outros

Fonte: Elaboragao propria com base nos questionarios aplicados

A locdizagdo dos fornecedores de equipamentos

[tdia e dos Estados Unidos (Florida).

goresenta  caracteridicas
muito semdhattes & obsavades paa o0 caso dos insumos, devendo-se notar,
entretanto, a importéndia de equipamentos importados da Itdia e dos Egtados Unidos
(F6rida). Conforme a tabedla 19, as empresas entrevidadas responderam que cerca de
70% dos eguipamentos foram adquiridos nos edados do Paana S0 Paulo, Santa
Caaina e Rio Grande do Sul. Outros 135% dos equipamentos foram importados da
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Tabela 19: Origem dos principais equipamentos utilizados no processo de producéo

Origem %
Local 3.38
Minas Gerais 2.81
Parana 32.40
Rio Grande do Sul 8.45
Pais
Santa Catarina 5.95
Sé&o Paulo 5.78
Exterior 13.52

Fonte: Elaboracao prépria com base nos questionéarios aplicados

Ede diganciamento dos fornecedores € condderado como um  fator
preocupante para as empresas locais. Solicitadas a darem uma nota entre 1 e 4 (onde 1
ggnifica ruim e 4 &imo) para vaias caacteridicas do aranjo, as empresss da
amodra deram as notes médias de 2,39 e 2,27 para, respectivamente, proximidade
com fornecedores de maériasprimas e equipamentos, portanto, inferior a média do
intervdo (25) (Vide tabela 26). A auséncia de fornecedores locais de matérias-primas
€ equipamentos representa um S&rio gargdo ndo O para a maor integracdo da cadea
produtiva como também para a comptitividade des empresss. Por um lado, obsarva-
%, por exemplo, que a obtencdo de madeira no locd do aranjo é dificultada peo
tamanho das propriedades rurais da regido de UbA Como = sdbe paa ser
economicamente viave, o reflorestamento deve ser redizado em grandes &ess. Dado
0 pegueno tamanho médio dos edtabelecimentos rurais, seria necessaria a cooperacao
entre vaios pequencs propriet&ios com &ess adjacentes passivels de  serem
reflorestadas, 0 que envolveria eevados cugtos de transacéo. De fato, em experiéncia
recente, um grupo de empresaios locais formou um consdrcio visando a producéo
locd de madera (pinus). No entanto, como apontado por um dos entrevisados,
conseguir o envolvimento dos proprigtaios rurais ndo foi tarefa facl. Por um lado, o
tempo minimo de crescimento das florestas plantadas € de 12 a 14 ancs. Por outro
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lado, o investimento em refloretamento requer ndo somente o plantio especidizado
(as avores devem sofrer deshastes periddicos para reduzir o nUmero de nos da
madeira), mas também o processamento primaio e secundaio da madeira, 0s quas
envolvem devados investimentos em secagem e corte Neste caso, ndo bedaria
goenas edimular o reflorestamento, mas também capacitar os produtores rurals para 0
mango especidizado das florestas plantadas e a capacitacdo das sarrarias no
processamento  priméio e secundaio da madera Asim, dados os devados
invesimentos no cultivo e preparacdo da madera, 0s agentes envolvidos na producéo
de madeira por refloretamento S0 estardo digpostos a s comprometer caso exisa
garantiass de que o0 acordo ndo serd rompido por nenhuma das partes. |90 requer um
elevado grau de cooperagdo e confianca entre os agentes. Entretanto, ndo somente a
desorganizacdo dos peguenos produtores ruras € a peguena cooperacio  existente
entre as empresss moveleiras da regid (como demondrado por nossa pesuisa)
compromelem o0 desenvolvimento de “credible  commitments’ entre os dores do
aranjo, mas também a posshilidade de surgimento de materias subditutos & madera
dificulta a formaco de acordos bilaeras de demanda de longo prazo entre os

produtores de méveis e os futuros fornecedores de madeira®.

Por outro lado, como demondrado pda pexuisa da FEMG/IEL/SENAI
(1998), os empresxios locas identificaram a importdncia das informagdes adquiridas
dos fornecedores e sobre as maérias-primas e equipamentos como um diferencid na
determinacdo da compeditividede do setor. Além diso, deve-se ressdtar que a
auncia de fornecedores de maddra e materias subditutos no locad do aranjo
impacta negdivamente a cgpecidade competitiva des indidtrias da regido devido ao
devado cudo de trangporte decorrente do eevado pes destes materias,
principdmente madeira mecicas. Portanto, a auséncia de fornecedores especidizados
na regido deve s vida como um faor de condrangimento a maor competitividade
da indigtria moveeira de Uba, na medida em que a austncia de relagbes consultivas
entre fornecedores e as firmas locais dificulta o fluxo de “conhecimento” e de novas
idéas e consequentemente, inovagbes de produto e processo. Afind, como nota Best
(1990:235), na medida em que “inovagdes de produto e processo sfo baseadas em
noves idéas e que a criacdo de iddas é um processo que envolve discussto, entdo a

10 Como mostra 0 estudo de Gorini (1999), no setor moveleiro do Brasil, a grande caréncia de fornecedores
especializados no processamento (primério e secundario) da madeira serrada e a irregularidade e baixa qualidade do
fornecimento, associadas a forte presenca de pequenas serrarias informais, levaram varios fabricantes de moveis a
integrar para tras, a fim de garantir o fornecimento e a qualidade da madeira consumida.
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proximidade geogréfica € importante para inovacdo’. Tas caracterigticas fazem cam
que o aranjo produtivo de Ubd sga dasdficado como dependente (de insumos e
equipamentas).

Os mercados consumidores prioritarios das empresas moveleras de Uba o
as clases C e D (tabela 20). Dentre as empresas entrevistadas, 88.9% vendem para a
Clesse C e 61.1% para a D. Ege fao possui, como s vera adiante, implicagbes
importantes do ponto de vista da estratégia comercid e tecnolégica

Tabela 20: Mercado Alvo

Classes %

Classe A 27.78
Classe B 55.56
Classe C 88.89
Classe D 61.11
Classe E 27.78

Fonte: Elaboragéo propria com base nos questionérios aplicados

Os principais canais de comercidizacdo Uutilizados refletem a fraca interacéo
entre produtor e consumidor, com a presenca de um intermediaio (representante
comercid, ec) entre produtor e o consumidor. Como modra a tabda 21, pequencs
vadidasrepresentantes comercias foran  condderados  como cand  de
comercidizacdo importante ou fundamental por cerca de 83% das firmas. As vendas
para grandes vargidas e para representantes comerdals autbnomos agparecem em
segundo lugar, sendo condderadas como importante ou fundamentad por 55.56% das
empresss da amostra Como sugerido em v&ios edudos do sttor, o pape rdevante
desempenhado por intermedi&rios dafeta adversamente a capacidade competitiva das
empresas do setor, principdmente no que e refere a identificacd dos consumidores-
avo e no desenvolvimento de capacitagdes em marketing.
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TABELA 21: Principais canais de comer cializacdo

Importancia* (%)

Canais de Comercializagdo

1 2 3 4
Sob encomenda 55.56 5.55 5.56 33.33
Lojas Proprias 94.44 - 5.56 -
Grandes Varejistas 11.11 33.33 27.78 27.78
Escritorios de Exportagcao 100.00 - - -
Acgdes Conjuntas de venda 94.44 - - 5.56
Rede de Franquias 100.00 - - -
Pequen_o; Varejistas/Representantes 16.67 } 2778 55.55
Comerciais
Representantes Comerciais 44.44 ) 556 50.00

Autbnomos/Marreteiros

Outros (especificar): = o - -

Fonte: ﬁaborac;éo Prépria com Base nos Questionarios
1= irrdevante; 2 = pouco importante; 3 = importante e4 = fundamental

Um Udltimo aspecto a s andisado referese a origem da mé de obra da
regid. Como modra a tabea 22 abaixo, com excegdo dos cargos de consultores e
de gerentes, a quae totdidade da md de obra é origindia do locd do aranjo.
Esde € um indicador rdevante da boa digponibilidede de méo de obra da

microrregigo.
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Tabela 22: Origem da méo-de-obra utilizada no processo de producéo (%)

Mao-de-obra Local g/l ;sts Pais Exterior
Consultores 35.0 40.0 25.0 -
Encarregado Geral 100.0 - - -
Encarregado de Setor 100.0 - - -
Modelista / Designer 80.0 - 20.0 -
Trabalhadores Manuais (chdo de fabrica) 100.0 - - -
Servigos Auxiliares (seguranga, limpeza) 100.0 - - -
Pessoal de Escritorio 100.0 - - -
Gerentes / Diretores 57.0 37.0 6.0 -
Manutencdo 100.0 - - -

Fonte: Elaboracéo Prdpria com Base nos Questionarios

Vde anda notar que nossa amostra mostrou a exigéncia de um devado indice
de formdizacdo das rdagbes de trabdho. Como modra a tabda abaxo, paa
Quase todas as categorias de trabalho, a proporcdo de empregados com cartera
assinada é superior a 90%. As duas excegles ficam por conta dos consultores e

dos representantes comercials, que Sao mgoritariamente subcontratados.
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Tabela 23: Tipo derelagdo de trabalho com sua méo-de-obra (%)

Sem

~ Carteira . Sem

Méo-de-obra AesTERE Carteira Confrato Subcontratados
Assinada

Consultores 10.00 - 30.00 60.00
Encarregado Geral 94.44 5.56 - -
Encarregado de Setor 100.00 - - -
Modelista / Designer 90.0 - - 10.00
Trab_alhadores Manuais (chéo de 99.72 0.28 ) }
fabrica)
Servicos Auxiliares (seguranga, 100.00 ) ) )
limpeza) ’
Pessoal de Escritdrio 88.88 - - 11.12
Representantes Comerciais 14.28 - 17.85 67.85

Fonte: Elaboracéo Prdpria com Base nos Questionarios

No entanto, os resultados mosirados acima devem ser vistos com cautela De
fao, des sBo grandemente influenciados pda composicdo de nossa amodra Segundo
Adubar (1997), a percentagem de empresas informais no sgtor pode chegar a 30%.
Iso indicaria uma clara distingdo entre empresas lideres e pequenas no que se refere
& relagbes contratuais. as lideres com eevados indices de formaizagdo e as pequenas
com devados indices de informaizac2o.
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111.1.4 INSTITUICOES DE COORDENACAO

Uma caracterigtica marcante do arranjo produtivo moveleéro de Uba eta na
auncia de uma indituicio de coordenacdo. Ede fato ocorre ndo devido a néo
exigéncia de indituiches que potencidmente poderiam desenvolver td  aividade, mas
sm pea fdta de uma auacdo diva por pate destas tendo em vida uma maor
dicdénca coletiva do sgtor. De acordo com Schmitz e Nadvi (1999), dficiénda
coletiva sgnifica,

the competitive advantage derived from externd economies and joint
action. By cdling the former passive and the latter active collective
effidency, one can express neetly that clustering brings to advantages,
those that fdl into producer’'s lap and those that require joint efforts
(1504-09)

A literatura econdmica mostra que um fator em comum nas experiéncias bem sucedidas de
clugters € aexisténcia de umaingtituicdo de coordenacéo, fundamenta para a obtencdo da eficiéncia
coletivaativa Ta indtituigdo tanto pode ser o sindicato local, o poder plblico ou mesmo umagrande
empresalider. No caso do arranjo produtivo moveleiro de Ubé ja existem funcionardo institui gBes que
potencia mente poderiam assumir o papel de coordenacio, destacando-se 0 Sindicato locd. Este Gltimo
(cujo nome doficia é Intersind), é relativamente novo, tendo em vista o histéria do setor moveleiro
local. Como javigto, 0 boom daindistria de mdveis na regido remonta a meados dos anos 70, com o
fim da féorica Dolmani. No entanto, o Intersind sb veio aser criado em 1989. Desde entdo vem
tentando desenvolver uma série de atividades, que apesar de contribuirem paraumamaior integracéo
entreaindigriae 6rgéos publicos, ainda deixa a desgar no que diz repeito a uma coordenacio
efetivavisando umamaior cooperacao entre firmas.

Entre as agdes desenvolvidas pelo sindicato algumas podem ser destacadas:

i A vindaparaacidade de Ubado balcio Ssbrae que promove cursos voltados parao

setor moveleiro, principa mente nadrea de administracéo;

ii. Parceriacom a Associagdo Comercid e Industrid de Ub4, Prefeiturae Sebrae paraa
implantacdo do Proder — Programa de Desenvolvimento e Renda. Comoresultado
concreto desta parceria pode-se destacar a criagdo do Adubar —Agénciade
Desenvolvimento de Uba Estainiciou suas atividades redizando um diagnéstico
completo da regido de Uba e hoje atua como agente fomentador do desenvolvimento
dacidade. A rdlevancia desta parceria estd em colocar 0 setor moveleiro em destaque
na eaboracdo da politica de desenvolvimento da regiéo;

iii. Incentivador da criacdo da Movimento Empresarial. Composta por 17 indlstrias da
microrregido de Ubd, td empresafoi criada basicamente para construir o Pavilhéo de
Exposi¢des do Horto Florestal. O Movimento Empresarial € hoje o responsave pela
administracdo e exploraggo do Pavilhé&o por um periodo de 15 anos. Nele sfo
organizadas diversas feiras e exposigoes, sendo as de maior destague aFEMAP ea
FEMUR. A FEMAP é uma feira de fornecedores, nacionais e internacionals, de
insumos, acessArias, maguinas e equipamentos. JAaFEMUR visa a venda de méveis
no atacado. Participam dafeira compradores tanto nacionais quanto internacionais.
Para seter umaidéia da envergadura destes eventos, no ano de 2000 a FEMAP
contou com a participaggo de 8 mil empresérios. Jaa FEMUR no mesmo ano contou
com 70 expositores e recebeu a visita de cerca de 20 mil pessoas.

iv. Parceriacom 0 SEBRAE/MG ea APEX nacriagdo do SETEX, programague visa
desenvolver agBes de estruturacgo e qualificacio de empresas para participacéo no
mercado moveleiro internaciona. Criado adoisanosemeio atrés, 0 SETEX conta
hoje com a participacéo de 17 empresas do aranjo.

Apesar de extremamente validas, taisiniciativas ainda sfo insuficientes no sentido de

promover ou coordenar 0 arranjo visando um aumento das agdes cooperativas. Cabe sdientar, quea
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pesguisa de campo permitiu detectar que tai's agdes cooperativas ndo estéo colocadas como prioridade
pelas empresas entrevistadas. Como mostra a tabela 24, com exceg@o do caso de sindicatos e

associ agdes, a maioria esmagadora das empresas ndo possui nenhuma forma de cooperagdo como os
demais atores do arranjo (concorrentes, fornecedores, centro tecnol 6gicos, universidades e drgdos
publicos). Este € um fator que explica a dificuldade do sindicato local em atuar enquanto coordenador
do arranjo.

111.1.5 INTERACAO E FORMAS DE COOPERACAO ENTRE OS AGENTES

A pesquisa de campo nos possibilitou captar a existéncia de fracas redes de interagéo e
cooperagap entre as empresas e 0s demais atores do arranjo. Como mostraatabela23, amaioriadas
empresas entrevistadas ndo possui qual quer tipo de relaco cooperativa com os demais atores (com
concorrentes — 61,1% da amostra afirmou ndo possuir nenhum tipo de relagéo ; com fornecedores de
equi pamentos — 66, 7%; com centros tecnol 0gicos — 72,2%; e com universidades —88,9%). As
excegdes sfo as relagBes com Sindicato e Associages e fornecedores de insumos. Nestes casos, 77,7%
e 55,6% das empresas entrevigtadas afirmaram possuir dguma forma cooperagdo com tais atores. Esta
fracarede de cooperagdo também pode ser congtatada quando se andisa o tipo de relagdo existente para
0s poucos casos onde istoocorre. Como mostra atabela abaixo, quando a cooperagio existedase
expressa, predominantemente, sob a forma de troca de informagdes. Este tipo de rlagdo pode ocorrer
de variadas formas, ndo implicando necessariamente em vincul os duradouros ou intensos,
caracteristicos de redes de cooperagao fortes.

Tabela 24: Relagbes de Cooper acdo

s Formas de Cooperacéo* (%)
Empresas e instituicbes

Néo 1 2 3 4 5 6 7 8
Concorrentes 611 16.7 56 56 16.7 5.6 0 5.6 16.7
Fornecedores de insumos 444 278 223 0 56 56 223 0 0
Egﬂ?fii‘iﬂiﬁi de 6.7 78 167 167 0 0 0 0 0
Centros Tecnolégicos 72.2 56 11.2 22.3 0 0 0 0 1
Universidades 88.9 56 56 0 56 0 0 0 0
Sindicatos e Associacbes 22.3 38.9 0 22.3 22.3 0 0 0 5.6
Orgaos Publicos 83.3 11.2 0 0 0 0 0 0 5.6

Fonte: Elaboragéo Prépria com Base nos Questionarios

* 1 = troca de informacgdes; 2 = ensaios para desenvolvimento e melhoria de produtos; 3 = a¢des conjuntas para
treinamento de pessoal; 4 = agBes conjuntas de marketing; 5 = a¢Bes conju ntas em desenho e estilo; 6 = compras
de insumos; 7 = empréstimos de maquinarios e 8 = Outros (construgdo do galpédo de exposigao).

Apesar das fracas rel agdes de cooperagio, deve-se destacar a existéncia de dgumas agles, aindaque
incipientes, paraaalteracdo deste quadro, sendo amaisimportante delas a criagdo daempresa
Movimento Empresarial. No entanto, como ja dito, tais experiéncias ainda so bastantes incipientes e
ndo conseguiram ainda modificar o quadro de rel agles ténues de cooperacdo. De fato, aandise dos
resultados para os casos onde as empresas da amaostra magjoritariamente declararam possuir dgum tipo
de cooperacéo (Fornecedores de Insumos e Sindicatos e Associagdes) reforca a conclusio de fracas
redes de cooperacdo. De acordo com atabela 24, aforma de cooperacdo maisintensa com Sindicatos e
AssociagBes foi troca de informagao (38,9% das empresas entrevistadas). As limitagBes acerca deta
forma cooperagdo jaforam discutidas anteriormente. Destaca-se ainda as agdes conjuntas com o
sindicato paratreinamento de pessod e de marketing, com 22,3% das empresas da amostra declarando
que participaram de dguma atividade relacionada a esta forma de cooperacdo nos Ultimos 5 anos. Tais
atividades resumiram-se aparticipagao de empregados das firmas entrevistadas nos cursos de
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treinamento oferecidos pelo Sindicato (administracéo), a atuacdo do Sindicato nas negociagdes
coletivas e, por fim, a sua participacdo na organizacgo das expos ¢des que ocorrem na cidade.

O outro aor com o qua amaioria das empresas declarou ter desenvolvido dgumaformade
cooperagao nos Ultimos cinco anos foi “fornecedores deinsumos’. Ta resultado, maisumavez, deve
Ser visto com cautela. De fato, 50% das empresas da amostra que declararam ter desenvolvido tal
relacionamento com fornecedores de insumos, afirmaram que ta relacio se deu aravés detrocas de
informagtes. No entanto, como mostra a pesquisa da FIEMG/IEL/SENAI (1999), o principd veiculo
através do qud tal troca de informagoes é efetuada é viateefone e fax (ver gréfico 6 abaixo).

Grafico 6 - Veiculosde acesso as | nformacdes
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Fonte: FIEMG/IEL/SENAI, 1998.

Apesar de vdido este veiculo de troca de informagtes ndo é capaz de reproduzir os efeitos
sinergéticos oriundos das trocas de informages pessoai's caracteristico de relagbes em regides onde
ed ste uma proximidade fisica entre produtores e fornecedores.

CAPACITACAO TECNOLOGICA DO
ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

Um primeiro aspecto a ser ressatado sobre a capacitagio tecnol 6gica do arranjo produtivo
local é acoexisténcia, entre as empresas lideres do arranjo, de firmas que desenvolvem inovagles em
seus produtos objetivando langar novos modelos e novos designs no mercado, e outras firmas cujos
esforgos inovativos objetivam agpenas adaptar seus produtos ao padréo do mercado naciond, ssm o
desgjo de obter ganhos de parcel as de mercado através daintroducdo de novos modelos. Essa
heterogeneidade no comportamento inovativo das firmas | ideres é refletido nas empresas de nossa
amostra (constituida pel as empresas lideres do arranjo) no item “modelistas’. Esses profissionais s8o os
responsaveis pelo desenvolvimento e realizacdo de inovagdes nos produtos das firmas, e das 18
empresas da nossa amostra, apenas 55% das empresas (10 firmas) possuem moddlistas.

Tornase importante ressdtar que coexigténcia entre firmas“inovadoras’ efirmas
“imitadoras’ € uma caracteristica latente somente entre as empresas lideres, sendo que as demais
empresas do arranjo estdo preocupadas gpenas com a“imitacdo de produto”, ou sga, a adaptacéo de
seus modelos ao padréo do mercado interno. Nesse sentido, a pesquisa de campo nos permitiu captar
que amaior parte das firmas do arranjo n&o apresenta departamentos de P& D congtituidos parao
desenvolvimento de novos model os e lancamento de novos produtos no mercado.

Assim, gpesar da presenca de algumas empresas lideres que possuem esforcos relevantes para
acriacdo de novos produtos, através de vérias agdes como o uso do softwareCAD/CAM parao
desenvolvimento de novos designs, 0 arranjo possui uma capacidade inovativa pequena, limitanco-se
principdmente &“ copid’ dos produtos estabel ecidos no mercado. Uma possivel explicacdo paraeste
fato esta relacionada & caracteristicas do mercado-avo do arranjo, congtituido pelasclassesC e D. O
padr&o de consumo desses segmentos Néo exige por parte das firmas (diferentemente dos segmentos A
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e B) uma continuainovagdo no estilo dos produtos para a manutencao das suas parcelas de mercado. A
partir de FIEMG/IEL/SENAI™ (1998: 17), podemos encontrar evidéncias de que ainteragZo entre o
produtor do arranjo e seus consumidores é muito pequena, interferindo de maneirainexpressvana
determinacio da qudidade do produto. Essa auséncia de learning by interaction entre produtor-usuério
contribui sgnificativamente para as poucas atividades inovativas no design e modelo dos méveisdo
arranjo. Segundo FIEMG/IEL/SENAI (1998: 17), o nimero de empresas da sua amosira declarantes
que o cliente avdiaa qudidade do produto é inexpressivo.

Grafico 7 - Quem Avalia a Qualidade do Produto
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Fonte: FIEMG/IEL/SENAI,1998.

Assim, o arranjo possui um perfil pouco dindmico no que diz respeito & suas atividades
inovativas. Essa baixa capacidade de redizar inovagBes também foi ratificada por FIEMG/IEL/SENAI
(1998, p. 19), que ao redizar uma pesquisa de campo com empresas do arranjo, constatou que 68% da
sua amostrando desenvol ve inovagdes tecnol dgicas.

Fonte: FIEMG/IEL/SENAI, 1998

Ainda segundo FIEMG/IEL/SENAI (1998, p. 16), dentre as empresas que desenvolvem
agumainovaggo tecnol 6gica— um percentud baixo de 31% — a principa acéo é ade modernizacdo do
meaquinario, empreendida por 58% das empresas. O lancamento de novos model os é redlizado apenas

Grafico 8 - Inovagles Tecnoldgicas
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por 14% dentre as empresas que redizam dgumainovagdo tecnol 6gica. Essainformagdo também

11 Esse estudo foi realizado pela FIEMG, utilizandose de uma amostra de 115 empresas do arranjo moveleiro de Uba.



ratificao quefoi dito anteriormente de que o perfil tecnoldgico do arranjo éa“imitagdo de produtos” ja
estabelecidos no mercado.

IGrafico 9 - Inovacdes Tecnoldgicas
Realizadas
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Fonte: FIEMG/IEL/SENAI, 1998.
Ao andisarmos os resultados de nossa pesquisa de campo no que diz respeito

a0 padrdo do meguindio, encontramos assm como FEMG/IEL/SENAI (1998. 16),
indidos de que uma importante caracterigica do aranjo foi a tendéncia observada nos
ditimos cinco anos de modernizeco do maquinaio. Essa tendéncia é ratificada por
uma porcentagem elevada de empresiios da nossa amodtra (72,22%) declarantes que
0 padrédo do seu maguinaio melhorou muito nos dltimos cinco anos. Apenas 5,56%
dos empresrios entrevistados decdlararam que seu maguin&io permaneceu igud, e
222% reponderam que 0 maguin&io mehorou um pouco. A composicdd do
maquinaio das empresss da amodtra, entre magliines noves € méquines de 22 méo,
também conditi um indido da modemnizacdo ocorrida no  aranjo,  pois
goroximedamente 80% s80 méguinas novas. Mas eses invedimentos redizedos em
aquiscdo de noves méguines devem s andisados com cautda, pois gpesar desses
investimentos proporcionarem uma modenizecdo, iSO néo dgnifica que as novas
méguines tenham posshilitado a0 aranjo aingir um datus tecnologico Smilar a
outros polos moveeros com uma capacidade inovdiva maor, tas como Bento
Goncaves (RS e Sdo Bento do Sul (SC). Isso pode ser ratificado através da prépria
percepcdo dos empresaios da amodra, cuja maoria (61,11%) consdera médio o
padrdo do sau maguinaio em redacdo ao naciond, com goenas 33,33% dos
empresrios consderando seu maguinario avangado (ver tabela 25 abaixo).
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Tabela 25: Padrdo do Maquinario

Padrdo do Maquinario em Relagdo ao Padréc %
(1]

Nacional

Avancado 33.33
Médio 61.11
Atrasado 5.56
Total 100.00

Evolucgio do Maquinario nos Ultimos 5 anos

Melhorou muito 72.22
Permmaneceu igual 5.56

Melhorou um pouco 22.22
Total 100.00

Composi¢éo do Maquinario

Maquinas Novas 79.72
Méquinas de 2° méo 20.28
Total 100.00

Fonte: Elaboracio Propria com Base nos Questionarios

Um dos fatores explicativos paraa aguisi¢ao de novas méquinas por parte das empresas do
arranjo é areducdo dos seus mercados consumidores nos Ultimos cinco anos devido aconjuntura
recessiva da economia brasileira. Esse fato criou forte incentivo para que as empresas lideres
buscassem umamaior eficiéncia nos processos produtivos a fim de ofertar um produto a pregos
menores do que anteriormente. Um ponto importante a ser ressaltado € o fato de que 17 empresas da
nossa amostra— % — declararam que a entrada de concorrentes externos nos anos 90 néo se
congtituiu em incentivo para a melhoria dos processos produtivos, ou sga, os moéveisimportados ndo
reduziram parcelas de mercado do arranjo. 1s30 se explica pelo fato de que os principais mercados
consumidores do arranjo, como dito anteriormente, so asdasses C e D, mercados que ndo
possuem renda digponivel paraum consumo significativo de méveisimportados.

Apesar de dgumas empresas lideres investirem em um maquin&io moderno em relagdo a0
padréo nacional, como dito anteriormente, essa tendéncia de modernizagdo do maquinéio aindanéo
habilita o arranjo a competir com pdlos moveleras nacionais com dta cgpacidade inovativa. Uma
informagdo que ratifica essa percepcdo de que 0 arranjo ainda possui um atraso relativo em seus
processos produtivos € apresentada por FIEMG/IEL/SENAI (1998: 20), naqud agrande maioria das
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empresas de suaamostrafaz o transporte das pegas usinadas, de uma etapa produtiva para outra,
manuamente:

100 -
80 1 [@ maquinas
[l manual
60 .
[ corredicas
No. de
empresas [Jroletes
40
Il carrinhos

Grafico 10: Transporteinterno das pegas

Fonte: FIEMG/IEL/SENAI, 1998

Outrainformaggo apresentada por FIEMG/IEL/SENAI (1998: 20) que também explicitao
atraso nos processos produtivos do arranjo € o fato de que apenas 13% das empresas de suaamostra
possuiam um sistema de exaustao central. A maioria delas—51% — possuia exaustores apenas nas
méguinas mais importantes da linha de produgo, e 33% das empresas ndo possuiam exaustores. Essas
informagOes nos fornecem indicios de que ainda existe a necessidade de um volume grande de
investimentos para adequar 0 maguinaio e as linhas de produggo ao padréo de pdlos moveleiros
avancados tecnologicamente.

Apesar do nivel reduzido de aividades inovativas, como dito anteriormente, as empresas
buscam adaptar seus model 0s ao padréo do mercado naciond. Nesse sentido asfirmes precisam de
fontes de informac&o para empreender adaptaghes em seus produtos e até mesmo inovagdes no
processo produtivo. Segundo FIEMG/IEL/SENAI (1998: 15), afonte de informag&o mais importante
para o arranjo sao os fornecedores de insumos e méguinas, pois 80% das empresas de Sua amostra
declararam utilizar com maior frequéncia essas fontes. Destacam-se também como fontes de
informac@o asfeiras e exposi¢des — cerca de 40% das empresas utilizamnas com maior frequéncia —e
as publicagdes epecid izadas — cerca de 30% das empreses.
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Grafico 11 - Fontes de I nformagdes mais Utilizadas

100- ’ @ fornecedores/fabricante
s
80-/ B consultores/especialista
s
60-/ O feiras e exposicoes
No. de L
empresas 40 O cursos, seminarios e
/ palestras
207 B publicagoes
especializadas
0_

Fonte: FIEMG/IEL/SENAI, 1998.
Outra carecteridica laente do aranjo, e que conditui num importante

obstaculo a0 seu desenvolvimento tecnologico, € a inexigéncia de cooperagdo entre as
firmas. Como j& modtrado na Tabda 24, entre as 18 empresas de nossa amostra, 61%
ddas — 11 empresss — néo estabdecem nenhuma forma de cooperagdo com 0S
concorrentes. Entre o restante das empresas, as formas de cooperacdo mais frequentes
sd0 troca de informagdes e acles conjuntas de makeing — 16% da amostra. Outra
informacdo que reflete essa fdta de cooperacdo entre firmas é o fato de que entre as
empresas da nossa amostra — 8 firmas — das quais dgum funcion&io dedigou-se para
comegar um novo negdcio no aranjo, somente 1 firma estabeleceu dguma relacéo de
cooperagdo com a nova empresa. As outras 7 empresas néo estabeleceram nenhuma

forma de cooperacio com a empresa criada por antigos funcionéios.

Uma restricdo importante que a auséncia de cooperacdo impde ao arranjo € ainexpressividade
das relagBes de subcontratacdo. Segundo os resultados da nossa pesquisa nenhuma das 18 empresas €
subcontratada e gpenas 5 empresas— 28% da amostra—subcontratam al guma etapa do processo
produtivo (usinagem e lixamento). Além disso, a porcentagem da producgo subcontratada por
empresas € muito pequena, ndo ultrapassando 5%, indicando que a subcontratacio é feita gpenas
quando afirmapossui dificuldades em atender suademanda. A pesquisa de campo nos permitiu
constatar que essa auséncia de relagdes de subcontratagdo ndo € uma peculiaridade apenas danossa
amostra, mas estende-se ao conjunto das empresas do arranjo. 1sso sgnifica que as empresas contém
em sua plantaindustria todas as etapas do processo produtivo dos moveis, ou sgja, ndo existem firmas
especidizadas na producdo de componentes especificos e tampouco na montagem e acabamento do
produto findl. Essa verticalizago produtiva das empresas impede um aumento da eficiéncia produtiva
do arranjo e consequentemente limita as possibilidades de redlizacdo de inovagdes de produto e nos
processos produtivos. Outra consequéncia é que as empresas encontram muitas dificuldades em
flexibilizar sua produggo, ou sga, as firmas ndo conseguem produzir diversos produtos em uma tnica
linhaprodutiva. Se as empresas fossem especializadas na produco de componentes ou namontagem e
acabamento de produtos finai's, certamente elas encontrariam mais facilidades paraflexibilizar a
produgZo e obter ganhos relativos a economias de escopo.

Um importante gargalo para a cgpacitagdo tecnol dgica do arranjo é afdta de articulagéo entre
as empresss e as indtituigdes criadoras de conhecimento e pesquisa, como as Universidades e os
Centros Tecnoldgicos. Em nossaamostra, 16 e 13 empresas néo estabel ecem formas de cooperacéo
com Universidades e Centros Tecnol Ggi cos respectivamente. Um primeiro motivo paraessafadtade
cooperaggo éjustamente o perfil “imitador” do arranjo, cujamaioria das firmas néo possui
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departamentos de P& D congtituidos e portanto ndo apresentam profissionai's quaificados para

estabel ecer essa cooperacdo. Um segundo motivo é que Uba e seu entorno ndo gpresentam
Universidades com cursos superiores que formem profissionais afeitos adindmica tecnoldgica das
firmas tais como engenheiros de produgdio ou designers. Além disso, ndo existe um Centro Tecnolégico
condtituido naregigo. Esse € um gargalo dificil de ser superado, pois, por um lado, depende de
investimentos do setor publico paraa criagdo de novos cursos superiores e de um Centro Tecnol dgico
naregido e, por outro lado, é necessrio que as empresas mudem suas estratégias no sentido de criarem
departamentos de P& D e investirem na contratacdo de profissonais quaificados para aredizacdo de
inovagBes de produto e processo. FIEMG/IEL/SENAI (1998: 14) também ratifica os resultados de
nossa pesguisa de campo ao explicitar que 70% das empresas da suaamostrando utilizam servigosde
ingtituicBes de ensino. O SENAI é utilizado por 26% das empresas, enquanto que as Universidades e os
Centros Tecnoldgicos 20 utilizados por 1% e 3% respectivamente.

Gréfico 12 - Utilizam Servicos de I nstituicoes de Ensino

26% 1%

3%

OSENAI
B Universidades
[ Centros tecnoldgicos

Onenhum

70%

Fonte: FIEMG/IEL/SENAI, 1998

Outra caracterigica limitadora do desenvolvimento tecnolégico do aranjo é a
relaiva de md de obra qudificada em todos os niveés. Como demongtra o
gréfico 10, a maioria absoluta da méo de obra (53%) possui 1° grau incompleto e 34%
posui gpenas 0 1° grau completo. Apenas 7% possui 0 2° grau complelo e uma
parcda inexpressva da méo de obra edd cursando ou possui ingrucdo superior (1%).
Esse é um obstéculo rdevante para a capacitaco tecnoldgica da regido, pois cada vez
mas as inovaghes de produto e processo sBo fundamentados pelo  conhecimento
centifico. I1so dgnifica que o gorendizado de uma nova tecnologia ndo é mais feto
via “gorendiz e mestré’, mas requer por pate das empresss que edd0 implementando
inovagdes uma solida qudificagdo da sua méo de obra
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Grafico 13 - Escolaridade dos
Funcionérios

4% 1% 1%
7%

O1o. grau incompleto
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[J2o0. grau incompleto
53% [J2o0. grau completo

34% W superior incompleto

Osuperior completo

Fonte: FIEMG, 1998.

Em nossa pesquisa, ao aribuirem uma nota para a disponibilidade de méo de

obra com essas qudificagbes na regido de Ubd em uma excdade 1 a4 (onde 1 é ruim

e 4 é &timo), a nota média das empresas para escolaridade forma de 1° grau foi 2,50,

paa exolaidade formd de 2° grau e técnico 244 e nivd superior a média foi 2,22,

Essas notas expressam da mesma mandra, uma dificuldade que as empresas possuem

em contratar mé de obra qudificada, uma vez que as notas ndo ultrapassam a média

do intervdo (uma nota consderada satisfatoria seria acima de 3).  Em outra questéo, a

nota média para a qudidade da méo de obra foi 250 e treinamento na regido de méo
de obra voltado paraméveis 2,16 (ver tabela 24).

Até mesmo a exolaridade da geréncia € baxa Segundo HEMG (1998 9), 38%
da geréncia possui aé 1° grau completo, e 49% da mé de obra que ocupa esses
Cargos possui somente aé o 2° grau completo. Apenas 12% possui indrugdo superior
completa(gréfico 14).
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Gréfico 14 - Escolaridade da Geréncia I 1o. grau
incompleto
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Fonte: FIEMG, 1998.

Ese dado também conditui-se em uma dificuldade para a mudanca do perfil
tecnolégico do aranjo de “imitador” para “inovador de produtos’. Para que uma
empresa condlitua departamentos de P&D, intendizando asim a dividade inovativa,
€ importante a exigéncia de uma geréncia que posua snergias com as Universdades
e Indituigdes de Pesquisa Uma baixa qudificacdo de geréncia dificulta o acesso &
informagBes necessarias para a congtituicdo desses departamentos.

Nossa pesquisa de campo também nos permitiu captar um esforgo reduzido por parte das
empresas paraaqudificacdo dos seus funciondrios. Como dito anteriormente e explicitado pelo gréfico
12 FIEMG/IEL/SENAI (1998) ratifica nossa percepcdo ao explicitar que uma porcentagem muita
elevada das empresas de suaamostra—70% — utiliza nenhuma ingtitui¢&o de ensino para qudificacéo
dos seus funcionérios, e apenas 26% utilizam os servigos do SENAL.

Asim, um dos mais importantes obstaculos para a cgpacitacdo tecnoldgica do
aranjo é a fdta de percepcdo por parte das empresas de que uma edtratégia de longo
prazo para sua sobrevivéncia e expanséo das dividades deve incorporar a redizacéo
de dividades inovativas e consequentemente, um aumento da qudificacdo da méo de
obra Associado a esse fao, a redtricdo por pate da oferta de indituigbes de ensino,
em todos os nivels, também deve ser superada a fim de criar todas as condiges
necessxias para que as empresas superem seus “gargaos tecnoldgicos’ e possam

buscar dternativas para aumentarem a capacidade inovativa do arranjo.

A QUESTAO URBANA

Ta como sdientado na parte conceitua deste relatorio, adimensso espacia daddimitacéo de
duder sindustriais € umatdnicaem toda aliteratura rel ativa ao assunto. O préprio conceito de cluster
parte, sempre, de uma nogdo genérica de concentraggo espacia  de certa atividade econdmica A
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aglomeracéo geogr&ica— sgaao nivel loca ou regiond - de firmas de um ou mais setores corrdatos é
postacomo crucia paraaemergéncia de externdidades que levem ao aumento da chamada eficiéncia
coletiva, a0 estilo de Schmitz (1999).

Derivados desta concentragdo geogréfica varios 9o os e ementos que auxiliam aconfiguragio
deum cluster industrial, todos baseados nas possibilidades de interaco entre os agentes e no usufruto
de economias externas, a ssber: i) mercado de trabaho condtituido, com facilidades paraformacéo e
treinamento de méo de obra qudificada; i) concentragdo espacid de vendedores permitindo atracdo
referencial de compradores para o produto; iii) troca de informagdes entre os agentes, 0 que permitea
criagdo de uma ambiéncia de negécios; iv) agdes conjuntas que permitiriam o fortaleciment o de
vantagens locacionais, V) identidades socioculturais (embeddedness) que fortaeceriam a confianca
interna entre os agentes; vi) proximidade que leva aredugdo dos custos de transacéo e possivel
intensificacdo dos linkagesamontante e ajusante internamente ao arranjo produtivo; dentre outras
caracterigticas.

Um elemento, contudo, é pouco salientado nos estudos empiricos declustersindudtriais. Vae
dizer, 0 espaco urbano per si, 0 locus especifico de funcionamento das firmas, poucas vezes é andisado
na sua capaci dade de contribuir para o funcionamento e gproveitamento das potencialidades do arranjo
produtivo.

Sob este ponto de vida podemos dassficar 0 espaco urbano segundo duas

grandes dimensdes A primera uma dimensio de infraedtrutura fisica, de
equipamentos e savigos urbanos que fadlitaiam, ou n&o, o funcionamento das
empresss. Aqui etamos fdando dos bens e sarvigos plblicos em gerd, tais como
energia, condigbes de trangporte, saneamento, telecomunicagdes, dém da edrutura de
aess para inddacdd e funcionamento de empresss. Uma segunda dimensfo, edta
menos evidenciada na literatura, diz respeito & chamadas amenidades urbanes, &
caracteridicas intrinsecas do espaco urbano rdlacionades a qudidade de vida e a
oferta de servicos ap setor produtivo. Aqui temos 0s servigos eminentemente urbanos
(bancos, pogtos etc), a edtrutura de educacdo em todos seus nivels, a dimenséo da
seguranca urbana, a edrutura de oferta de bens culturais e esportivos, 0 aspecto
anbientad e de embdezamento urkeno, a edrutura de oferta de habitacdo, dentre

outros fatores.

No caso do arranjo produtivo de Uba podemos avdiar estas duas dimensdes do espaco urbano
— infraestrutura e amenidades urbanas- do ponto de vista de sua funcionalidade para o arranjo
produt ivo moveleiro, aravés databela 26 abaixo.
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Tabela 26: Avaliacdo de Algumas Caracteristicas da Cidade de Uba

Caracteristicas Média das Notas

Disponibilidade de mao-de-obra

Qualidade da mao-de-obra

Custo da mao-de-obra

Proximidade com universidades e centros tecnoldgicos para realizar testes
Proximidade com os fornecedores de matéria-prima
Proximidade com os fornecedores de equipamentos
Proximidade com os clientes/consumidores

Influéncia dos sindicatos

Existéncia do setor consolidado no local / ser pélo moveleiro
Treinamento da mao-de-obra voltado para méveis
Parceria com empresas do ramo

Pertencer a regido / raz6es pessoais ou familiares
Disponibilidade de habitag&o para mao-de-obra qualificada
Concorréncia com empresas do ramo

Lixo Industrial

Economia voltada para um s6 produto

Area para instalagio de empreendimentos industriais
Energia elétrica

Estradas

Telecomunicagdes

Seguranca

Servicos Urbanos (Bancos Comerciais)

Eventos Culturais e Esportivos / Areas de Lazer

Universidade

Escola Técnica

Embelezamento urbano

Distancia da Criminalidade e transito das grandes cidades

Facilidade de obtencéo de assisténcia técnica

Fonte: Elaboragéo Propria com Base nos Questionarios

Analisando o aspecto dainfra-estrutura fisica podemos notar que Uba e seu entorno ndo
gpresentam gargal os intransponiveis do ponto de vista da funcionalidede do arranjo. Muito bem
locdizadareativamente a0 a0s 3 principais centros urbanos brasileiros (cercade 300 km de
Beo Horizonte; 300km de Sdo Paulo; 100 km do Rio de Janeiro) o municipio estalocalizado a pouco
mais de 50 km da Rodovia BR 040. O acesso éfeito por umaestradavicina que passa por municipios
de menor porte que fazem parte do arranjo produtivo moveleiro (Tocantins, por exemplo). De Uba
saem também estradas vicinai's para outros municipios do arranjo (Guidova e Visconde do Rio

3.28
25
3.11
1.55
2.39
2.27
3.16
2.27
3.55
2.16
1.66
3.16
2.38
25
2.94
2.11
2.27
2.61
1.94
2.66
2.94
2.83
1.66
1.66
1.83
1.44
3.05

2.38
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Branco), todas num raio de, no maximo, 30 km. Estas estradas de nao se encontram em bom
estado de conservagdo porém o principa problema refere-se ao fato de serem estreitas (pista smples),
sinuosas e ma sindizadas. Este precario estado de conservagdo pode ser considerado um dos
determinantes auxiliares para a virtud inexisténcia de integracdo produtiva, verticd e horizonta, do
setor.

No tocante aenergia eétrica, insumo fundamenta paraa confeccio de méveis, os problemas
de quaidade de forned mento — descontinuidade de of erta — parecem ter Sdo equacionados ha agum
tempo, sendo a principd reivindicacdo o redimensionamento dastarifas.

A parte de telecomunicages — seguindo a tendéncia gerd observada no pais— usufruiu uma
mel horia nas condigdes de of erta nos Ultimos anos e recebeu avaiagdo acima da média por parte dos
entrevistados.

A andise dos resultados pode comprovar esta dimensao posto que amaioriados itens relativos
ainfracestrutura fisica gpresentou vaores acima damédia (o vaor damédiado intervalo € 2.50). Vde
dizer, respondendo apergunta : “Do ponto de vista do funcionamento de sua empresaem Uba dé uma
notaparaacaracterigicaabaixo’ (numaescadade 1 a4, naqud 1 dgnifica‘péssimo’ e 4 sgnifica
‘6timo’); os entrevistados avaiaram os quesitos ‘ Telecomunicagdes (2.66), ‘Energia Elérical (2.61),

“ Proximidade com os centros consumidores’ (3.16) com notas acima damédiado intervao. Doisitens
relativos ainfraestrutura fisica tiveram avaliagio abaixo damédia, a sber, o de* Area parainstaacio
de empreendimentosindugtriais (2.27) e ‘Estradas’ com uma nota bem abaixo damédia (1.94).

No que diz respeito ao item * Area parainstal ago de empreendimentos industriais’, a situacio
é diferenciadainternamente ao arranjo produtivo. O municipio de Ubg, face acentrdidade exercidaao
nivel sub-regiona, possui uma economia um pouco mais diversificada, com um setor de servigos que
atende a0 seu entorno imediato, e umamaior densidade urbanarel ativa que leva aelevacéo do preco da
terraurbana. A ndo existénciade um Distrito Industria especifico levou muitas empresas ainstalarem
suas plantas nos municipios proximaos, muitas delas contando com apoio das respectivas prefeituras por
meio de mecanismos diversos de incentivas, rentincia e isengo fiscal. A saber, doagZo de terreno,
servigos de terrgpl anagem, montagem do gal pdo, empréstimo de méo de obra, ndo cobranca de taxas
municipas dentre outros. Além disso, como identificado em diagnéstico recente realizado pela Adubar
(1997), ainexigténciade um distrito industrial em Ubalevou muitas empresas ase instalarem dentro da
mahaurbana Td fato cria sérios constrangimentos para a expansdo da propriaindisiria, assm como
paraaatracéo de novas empresas para Uba Desta forma, respeitado o plano amostra definido
anteriormente, grande parte dos entrevistados sediados no municipio de Ub&d mostraram-se insatisfeitos
com este caracteristica, todavia os entrevistados do hinterland avaiaram de forma satifatériaeste
item, fazendo com que o resultado fosse bem préximo amédia

Destaforma, a parte de infra-estrutura fisica ndo parece apresentar constrangimentos
impeditivos ao crescimento e evolugdo do setor moveleiro naregido devendo-se atentar paraa
precariedade do sistema de transporte vicindl.

Ao passarmos asegunda parte da questéo urbana, porém, os resultados S350 menas auspiCiosos.
Praticamente todos os éementos que vém a caracterizar o espago urbano sob sua dimensio interna— as
chamadas urban amenities — obtiveram avaiaggo abaixo damédiado intervalo por parte dos
entrevistados.

Comegando pela discussio da estrutura educaciond, a precariedade da oferta

de Universdades (1,66) e Centros de Pesquisa (1.55) no municipio e seu entorno
imediato parece sr um grande impeditvo a evolugdo tecnoldgica da produgéo. A
Unica faculdade do municipio de Ub4 e seu entorno imediato oferece cursos agpenas
nes aess de cdéncias humanas e sodas glicadas, ndo mantendo nenhum  vinculo
organico com o sgor produtivo. Com a universidade mas proxima — Universidade
Federd de Vigosa (UFV) — néo parecem exisir lagos de integracdo Sstémica
egpecifica com o setor produtivo nem com améo de obralocd.

Mas que ido, a avdiacdo da educacdo fundamentd (2.50) e de nived médio
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(244) presentes no municipio € bem proxima goenas a média do intervalo, sendo a
nota para ‘Escolas Técnicas (1.83) um indicador da desvinculagdo da edrutura
educaciona com o sgtor produtivo.

A situacgo da oferta de cursos de nivel superior e a precariedade quditativado ensino
fundamental e de nivel médio ndo apenas geram obstécul os e dificuldades para as firmas existentes do
ponto de vistado processo produtivo em s —chdo de fébrica, asssténciatécnica especidizadae
principa mente desenvolvimento de produto —mas também, e este € 0 ponto que gostariamos de
sdientar, gerarestrigdes do ponto de vista do funcionamento e da atracdo de novas empresas
tecnologicamente mais avancadas e de novos profissonais com qudificagéo diferenciada tanto
gerencid como ligada.ao processo produtivo.

A estrutura educacional, oferta de boas escol as aps trés nivel's, no entanto, ndo é alnica
deficiéncia observada pel os préprios entrevistados no tocante & amenidades urbanas. Vde dizer, boa
parte dos itens rel ativos a este aspecto foram md avaiados nas entrevistas. Davirtud inexisténciade
equi pamentos e eventos culturais e eportivos aincipiente of erta de areas de lazer (1.66). Da
precarissma situagdo de pavimentagdo e arborizaggo urbana, passando pela pequena ofertade
habitagdo paraméo de obra qudificada (2.38) apéssmaavaliaco para o critério de ' Embelezamento
Urbano’ (1.44). Tais deficiéncias parecem estar, em parte, rel acionadas aauséncia de um distrito
industridd no municipio, que determinasse o loca preferencia parainstalagio dasfabricas de mévels
fora da malha urbana (Adubar, 1997). N&o resta dlvida que a insta acdo de fébricas de méveis dentro
damahaurbana contribui para a deterioracdo da quaidade de vida na cidade, visto que gera poluicdo
sonora e amosférica (poeira e odores desagradavei's e/ou nocivos) e congestionamento de tréfego
(associados a0 movimento de carga e descarga de materiais e bensfi na's)lz.

Excegles a este fato sdo a boa avaiagdo das dimensdes ‘Lixo Industrid’ (2.94) - quenédo
parece ser problema para o setor como um todo - e ‘ Seguranca (2.94) e ‘Disténciadacrimindidade e
trngito das grandes cidades’ (3.05) com notas bem acima damédiado intervalo. A densidade da oferta
de sarvicos eminentemente urbanos (bancérios, financeiros, etc) goresentou avaiagdo acimadamédia
pelos motivos antes levantados, vale dizer, ser Ubaum centro sub-regiona paratodo o seu entorno.

Na literaturainternacional recente, as urban amenities, associadas & vantagenslocacionais
classicas, gparecem ndo sH como um poderoso indicador de potencid de atratividade de novos
investimentos como também das inversdes em me horia qualitativa dos ja existentes. Em outras
paavras, parece claro que ainexisténcia de tais amenidades, com reflexo direto e imediato da qudidade
de vida da populaggo e no ‘milieu innovative', funcionam como um ‘ anti-atrativo’ tanto paranovos
investimentos em empreendimentos mas principamente para novos profissionais e suas familias, que
se possuem maior qualificaggo também tem maiores expectativas a respeito da fruigdo de bense
servigos urbanos diversficados e de qudidade.

12 Como apontado no diagnostico da Adubar (1998), tal fato tem reflexos inclusive sobre o valor dos imoveis, que se
desvalorizam quando situados na proximidade dos empreendimentos industriais.
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PARTE IV: CONCLUSOES E
SUGESTOES DE POLITICAS

A andise dos resultados do estudo de campo, someda & andises quditativas
feitas anteriormente, nos posshilita dassfica o aranjo produtivo moveero de Uba
enquanto um Cluger informd (Mytdka e Faindli 2000) ou como um dugter de
sobrevivéncia de empresas de micro e pequena escda (Altenburg & Meyer-Stamer
1999).° Tas taxonomias S0 extremamente smilaes podendo ser  usadas
dternativamente,

As principais caracteristicas de tais taxonomias Sfo as seguintes:

i) Grande concentraco de peguena e micro empresss. Como se sabe, 0
tamanho médio de firmano arranjo é de 27,7 empregados,

ii) Inexisénciadelideranca;

iii) Pequena capecidade inovativa Apesyr da maoria dos produtores
declararem que a origem do desgn de seus produtos serem de origem
propria, menos de 50% das empresas possuem designers contratedos.
Além digo, a maoria esmagadora das empresss do aranjo nNéo possuem
departamentos de P&D. Todo este quadro nos permite afirmar que a copia
de produtos é a principd fonte de informacdo para a introducdo de
inovagdes de produto;

iv) A dividade principd do aranjo aoresenta peguenas bardras a
entrada. O a0s equipamentos e matérias primas é reativamente
fécil, uma vez que representantes dos fornecedores se fazem  presentes no
cluser devido a economias de escda Eda é uma externdidade positiva do
cduder, pois da faz com que exiga um baixo custo na procura par clientes
“uma vez que o duger ganhou reputacdo enquanto um centro produtor de
certos bens intermediaios, surgem uma vez que des podem escolher entre
uma centena de produtos e edilos’ (Altenburg & Meyer-Samer 1999
1696);

V) Pequena especidizacdo inter-firmas e pequena cooperagdo.  Como
vido, as reagbes de subcontratacdo sfo pouco aprofundadas. Néo existe,

por pate das empresss, 0 entendimento de que a epecidizacdo pode

13 De acordo com tais autores os clusters de sobrevivéncia
produce low quality consumer goods for loca markets, mainly in activities where barriers to
entry are low. Firms in therse clusters display many characteristics of the informal sector, with
productivity and wages being much lower than those of medium - and large scale enterprises.
The degree of interfirm specidisation and cooperation is low, reflecting the lack of specialists
in the local force as wed as afragile socia fabric (Altemburg & Meyer-Stamer, 1999:1695)
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trazer ganhos dgnificativos de escda e escopo. O baixo nivel tecnoldgico
do aranjo como um todo pode ser identificado como a principd rezéo para
edtando especidizacéo;

vi) Por fim, exige uma dta concorréncia entre as empresss. Este € um
fator limitante para a evolucéo das relacbes de cooperacio.

Aliamse a tais caracteristicas de cduders de sobrevivéncia, dois outros fatores
que marcam fortemente o cduster moveero de Ub4 Em primeiro lugar, resdta-se a
ndo exigéncda de uma indituicio de coordenacdo dentro do aranjo. Ido dificulta o
surgimento e o fortdecimento de relagbes de cooperacdo, necessarias para acance da
chamada €ficiéncia coletiva Como vido, esta O pode ser dcancada aravés da
combinacdo tanto de dementos passvos (extendidades aglomerativas) quanto de
dementos divos (agdo intencionada para cooperagdn). A exidéncia de uma
indituicdo  (Sindicato; poder publico ou grande empresd) de coordenacdo €
fundamentd para que o demento divo possa exidir. Apesr das inicidivas que vém
sendo implementadas pdo sindicato locd (Intersnd), anda ndo exige entre as
empresss do aranjo o entendimento dos beneficios decorrentes da  cooperacéo
horizontd. Esta € uma caracteridica que afeta todo o duder, independentemente do
tipo de empresa, sgja ea pequena ou grande.

Em sagundo lugar, exise um devado indice de informdidade no setor. Este
demento dificulta o edabdecimento de rdagbes cooperdtivas, duradouras e de
confianca, necessarias para 0 desenvolvimento produtivo de todo o duster.

Sntetizando, 0 aranjo produtivo moveldro de Uba pode ser consderado um
cduger de sobrevivéncia de micro e pequenas firmes (ou dternativamente um custer
informd), a@uando em um setor com pegquenas bareras a entradas e com baxos
nivels de cooperacdo horizontal e verticd. A producdo € essencidmente voltada para
mercados menos exigentes, notadamente para as classes C e D, onde a competicdo por
preco € o fator determinante. Em funcdo disto, as exigéncias tecnoldgicas para o
design do produto e para 0 processo produtivo sBo pequenas, fadilitando, ainda mais,
0 acesso @ novos concorrentes. Ha de se ressdtar que, como mostrou a pesquisa de
campo, ede padrdo ndo se gplica integrdmente & maiores empresas. Edtas, apesar de
% direcionarem paa 0 mMeIMo Ssegmento de mercado, possuem  uma  maor
preocupacdo com qudidade e consequentemente, com o nivd tecnologico  dos
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equipamentaos (evidentemente mais e evados).

Todo o quadro discutido anteriormente fornece subsidios para uma discussfo
acerca das potencididades e redtrigdes relativas a0 cluster moveleiro de Uba Em
primeiro lugar, como ja sdientado, exisem eementos suficientes para caracterizar a
exigéncia de um duger em Uba Este é um importante aspecto a ser sdientado, pois é
a patir ddes que quaquer politica de desenvolvimento locd deve s bassar. A
exigéncda de um setor parcidmente consolidado, de uma cultura moveleira na regido
e de uma méo-de-obra parcidmente trenada, sfo eementos indicadores do potencid
exigente no aranjo. Edes fatores compdem as chamadas externdidades postivas de
aglomeragdes industrias.

No entanto, tais edementos por 9§ 0 nNdo S0 cgpazes de garar a diciéncia
coletiva necessia para 0 desenvolvimento do cluger. O que fica evidenciado no
edudo é que os dementtos passvos da diciéncia coldiva jA estdo pacidmente
funcionando em Uba Edaria fdtando os agpectos relacionados a eficiéncia coletiva
ativa. Neste ponto, cabe resdtar os baixos nivels de cooperacdo horizontd. A ndo
exigéncia de cooparacdo e especidizacdo inter-firma pode s agpontado como o
principd fator limitador para o surgimento da eficiéncia coletiva Este ndo é um fator
menor, pois em dugers onde ndo exigde lideranca de uma empresa lider, td
especidizacdo dificlmente ocorre  espontaneamente. Se faz  necessaio uma agdo
direcionada no sentido de superar eta deficiéncia O que € preciso deixar bem cdao é
que aravés do processo de formacdo de redes de cooperacdo, pegquenas € micro
empresss podem solucionar os problemas advindos do seu tamanho e mdhorar sua
posicéo competitiva. Nas palavras de Ceglie e Dini (1999: 1),
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On account of the common problems they dl share, smdl enterprises
ae in the bet podtion to hdp each other. Through horizonta
cooperation [..], enterprises can collectively achieve scde economies
beyond the reech of individud smdl firms and cen obtan bulk-
purchese inputs, achieve optima scde in the use of mechiney and
pool together their production capecities to sdidfy large-scae orders
(Pyke 1992). Through  verticd cooperaion [..] enterprises can
gpecidize on their core busness and give way to an externd divison
of labour (Marshdl 1990). Inter-firm cooperation dso gives rise to a
collective leamning space, an “invisble college’ (Best 1998), where
idees ae exchanged and devdoped and knowledge shaed in a
collective dtempt to improve product qudity and occupy more
profitable market ssgments.

A rdevancia da acdo coopeaativa paa mdhoria das condigbes de
competitividede pode ser iludrada com a expeiéncia ocorrida na regido norte de
Londres (Best 1996. 228 - 29). No inicio dos anos 70 exidian nesta regido 25
empresass de méveis Nos meados desta década, 0 mercado briténico se tornou um
dvo paa firmes europdas implicando em uma reduco sSgnificativa nos nives de
demanda para as firmas londrinas. A reacdo desencadesda por tas firmas condgtiu na
reducdo de cugtos, iniciando uma guerra de precos. Na metade da década dos 80,
goenas duas firmas sobreviveram. A explicacdo para o ocorrido foi dada por Best
(1996: 229

The notion of furniture manufectures adopting a collective approach to
counter the margin squeezing power of mass retalers and to promote
productive restructuring by deveoping didinctive competences in
complementary activities was dien to a group of producers who aways
sought  individudidic solutions. Nor did furniture manufacturers  react

draegicdly to the rise of rdaling chans by developing independent
marketing cgpabiilities or flexible production sysems.

Por fim, devese resdtar as caracteridticas relaivas a0 aspecto urbano
locd. Como ja foi vigo, existe uma digingdo entre as duas dimensdes do espaco
urbano de Uba s por um lado a infraestrutura fisca ndo oferece impedimentos
paa 0 desenvolvimento do setor moveero, a dimensio rediva & amenidades

urbanas apresenta alguns entraves para o crescimento do clugter.

Desta forma, parecenos evidente que esta dimensio urbana, pouco explorada
nos estudos sobre aranjos produtivos locais, gpresenta-se com uma boa indicecéo de
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foco para politices e agBes — publicas e privadas — com intito de devar tanto o
ceximento e compditividede do setor, como também a qudidade de vida da
populacdo como um todo.

A depeito do fao de que a dracéo de savigos financaros diferenciados e a
inddacd de centros universt&ios podem s condderada muito mas como um
reslltedo da devacdo do locd na hierarquia da rede urbana regiond e naciond,
dguns aspectos md avdiados no municipio sfo passivels de auacdo dentro da Orbita
edadud e principdmente municipd, sga a0 nivd da esfera plblica — prefetura — sga
a0 nivel da esfera privada, Sndicatos e associagdo empresarid.

1V.1 SUGESTOES DE POLITICAS

A literatura sobre politicas de desenvolvimento de cluster vem  gpresentando
um crescente consenso acerca de um ponto especifico, qual sga, a ndo exigténcia de
uma Unica politica a ser golicada em todos os cuders exigentes. Dadas as
peculiaridades de cada dudter, politicas de desenvolvimento devem sar moldadas para
cada caso (Altemburg and Meyer-Stamer 1999; Ceglie e Dani 1999, UNCTAD 1998).
No entanto, tais peculiaridades ndo impedem que linhas geras de agdo, baseadas em
varias experiéncias, possan ser enumeradas. Neste sentido, a seguir gpresentaremos
adgumas dedtas linhas gerais e gpds, dgumas sugetfes especificas para 0 caso de

Ubé seréo apresentadas.

1V.1.1 Linhas Gerais

i) A mas importante conclusio decorrente das experiéncias internacionals esta
no entendimento de que duders S0 uma importante forma para pequenas e
médias empresss (PME) superaem  0s  problemas derivados de  seus
respectivos tamanhos. Através das associagfes exigtentes dentro do cluster é
possivd para pequenas empresss Smulaem o funcionamento de grandes
empresas - em termos de escala e esoopo - sem 0 Onus de serem grandes. E
eda vantagem que permite & PMES enfrentarem os desafios colocados por
ambientes cada vez mas competitivos Além digo, a literatura tem modrado
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Que em temos de geracdo de empregos, os cusers de PMEs sfo
possvedmente o mas importante tipo de aglomeracdo indudrid (Altemburg e
Meyer-Stamer 1999).

Tendo i0 em vida, um importante aspecto de politicas de desenvolvimento
% refere ap entendimento deste potencia por parte dos integrantes do cluger.
Quaquer politica de desenvolvimento deve contar com a concordancia e
paticipacdo efetiva dos aores diretamente interessados. Este € um aspecto
fundamentd, ddimitando claramente o espectro de acéo do setor publico. Ao
invés de impor uma determineda politica, cabe ao setor plblico auar no
sentido de modrar aos interessados os beneficios provenientes da cooperagéo e
permitir que estes tenham uma paticipacdo aiva na definicdo dos objetivos e
dos meios para a obtencdo destes. Em um recente estudo acerca da experiéncia
da UNIDO (United Nations Indudsrid Development Organizaion) no estimulo
ao surgimento de clusers em Honduras, Nicaragua, México e Jamaica, Ceglie
e Dini (1999) demondraam que a fase mas importante na implementaco
detes projetos foi a condrucdo do comprometimento, por pate dos
envolvidos, com os objeivos definidos |0 é fundamentd para 0 surgimento
do sentimento de confianga necessxio paa 0 pleno desenvolvimento das
relacbes de cooperagdo, principdmente as horizontais. Como <dientado pea
UNCTAD (1998: 13),
Promoting dugers is a dymamic and organic process. Therefore,
government intervertions have to be specific and mug teke into
condderation the dage of devdopment of both the country and the
cuger. Governments should not impose dructures on business, but

should rather facilitate partnerships between actors who normdly
have no interaction;

Um segundo aspecto importante em politicas de desenvolvimento de dugers
* refere 4 sua coordenacdo. Edta Ultima deve ndo somente incluir a
conggéncia entre politicas macro e micro, mas também deve procurar dar
condsténcia entre os diversos nivels de governo (municipd, estedud e federd)
e entre 0s stores publico e privado. De fato, o aspecto locd do cluster impde
uma dindmica begante diferenciada em rdacdo aos tradicionals ingrumentos
de politica industrid, dedinendo aos organismos de goveno locd um papd
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decisvo na implementacdo das politicas Por auar mas préximo do duder,
governos locais possuem mehores condigbes de entender a dindmica locd -
dificuldades, necessdades e culturas - fadlitando assm a coordenacéo de
objetivos da politica Em outras paavras, a descentrdizacdo na formulacdo e
implementacdo de politicas é essencid para o desenvolvimento de dugters.

Iso ndo ggnifica, no entanto, que o goveno federd nd tenha fungbes
especificas. Além do necess&io ambiente macroecondmico estével, cabe &
ingéncias federals as definicbes dos mecanismos legais de incentivos e de
regulacdo da cooperagdo entre firmas, tas como Ssemas de dirdtos de
propriedades (property rights), legidacdo de contraios e comercid, incentivos
fiscas etic (UNCTAD 1998). Além deste aspecto reguladrio, caberia ainda ao
governo federd a acdo direta sobre as condicles de infraestrutura em todas as

suas dimensdes - fisica, educacional e de salide;

iii) Em uma éuoca onde a difusito de conhecimento é um fator decisvo na
cgpecidade  competitiva das empresas, exite egpago paa a  agéo
governamentd no sentido de disseminar conhecimento. Ou sga, prover &
pequenas e micro firmas 0 conhecimento necessxio ap Seu desenvolvimento.
Esa acdb ndo edaria apenas relacionada a aea de educacdo formd, mas
também a0 incentivo e desenvolvimento de indituigdes e organismos que
possan também auar neste sentido. Este seria 0 caso das associagcfes de
cdasse, gndicatos, organizagbes de comércio, aé mesmo dgumas organizagdes
ndo governamentais. Dada as caracteridicas de tais indituigdes, das podem
sr de grande vdia no processo de coordenacédo e disseminacéo de
informagoes,

iv) Ege Utimo demento - o fortdecimento de indituiches intermediarias (nive
meso) - joga luz sobre um outro importante aspecto de politicas para duders.
Para uma maor eficidia destas, € fundamentd que eas sgam direcionadas
para grupos de empresas e ndo para empresss individuais. Agles, incentivos e
beneficios coletivos devem ser priorizados 10 € fundamentd paa a
congtrucao de um ambiente de confianca e cooperacéo;

v) Toda a politica deve ser focada na producdo Esa orientacdo aponta a
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importéncia de inovagbes de produto e processo e de mehorias edruturas em
detrimento de politicas direcionadas apb aumento trangtorio de vendas como,

por exemplo, a participacéo em feiras; ™

vi) A expeiéncia interneciond (Humphrey e Schmitz 1995, UNCTAD 1998,
Ceglie e Dini 1999, Schmitz e Nadvi 1999) tem modrado que a eficada de
politices de desenvolvimento de dugters tem Sdo maor quando sfo orientades
pela demanda (demand oriented). A politica especifica para cada cluster deve
sr desenhada somente agpés uma detdhada andlise das necessidades dos
consumidores e das condigdes para 0 atendimento destas necessdades. O
entendimento, por parte das firmas, das necessdades de seus consumidores as

guda aidentificar e superar seus problemas de competitividade;

vii) Por fim, deve-se ter claro que ser competitivo ndo é um processo estético, mas
Sm um processo de manutencdo desta competitividede aravés de congdtantes
mehorias. 10 implica que toda politica deve conter eementos que gerem
uma cgpacidade de continuo melhoramento da competitividede do duder. A
capacitagd0 para um congtante monitoramento das condigbes da demanda, do
urgimento  de novas oportunidades e das medides necessrias paa o0
aendimento destas novas oportunidades € neste sentido, priorit&io. Em
termos da edtrutura produtiva do duster esta politica se traduz no eforgo para
0 oontinuo upgrading desta edrutura Além diso, a condrucdo das
capacitagies locais deve também ter como objetivo tornar irrdevante para o
funcionamento do cluster possivedl gudas plblicas, necessias em momentos
inicias do seu desenvolvimento. Ou sga, € necessario gerar um processo de
cgpacitacéo cumulativa visando a autonomia do cluger.

As linhas gerais destritas anteriormente podem sarvir de base para a sugestéo
de dgumas politicas especificas para 0 desenvolvimento do duster de Uba. No
entanto, em dSntonia com edas mesmeas linhas geras, deve-se ter em mente que tas

14 N&o que a participacdo em feiras ndo seja importante, mas sim que se deve priorizar politicas permanentes. De fato,
a participagdo em feiras € um elemento importante para a transformacao de clusters:
Particularly where clusters are dormant, trade fairs can have a catalytic effect: once some
producers received news orders, those who do not will try harder; the fair gives new ideas of
what to produce or how to produce; the transparency of the process induces a sense of rivary
amongst local producers, of laggards imitating leaders, of leaders having to search for further
innovations. Trade fairs, that is extreme concentration in time and space of producers and
buyers, can have such ajump-start effect. (Humphrey e Schmitz 1995: 16)
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ugestoes devem s discutidas pelos aores do cluster. Neste sentido, das devemn ser
vigias apenas como sugestGesinicias

1V/.1.2 Aces Especificas

i) A austnda de cooperacdo horizontad entre os atores deve ser a prioridade
centrad de quaquer politica Neste sentido, deve ser edimulada a criagéo
de encontros nos quas as empresss possam  discutir seus  problemas
comuns e desenharem ag0es no sentido de soluciona-los,

ii) Neste sentido, é necessaio 0 desenvolvimento de uma identidade coletiva
cgpaz de prover uma ‘visdo compartilhada (shared vison) que fornega um
objetivo comum com o qud os membros da comunidede se identifiquem.
E eda identidade coletiva que (potencidmente) fornece o contexto socid
gQue sugtenta a cooperacdo. A organizacdo de associag0es patronas e de
trabdho e 0 desenvolvimento de centro de recursos coletivos por governos

locas sdo formas de edabdecer os foruns que fadlitam a coesfo
organizaciond. De acordo com Best (1990: 226)

Locd government indudria policy ams, in effect, to edablish an
environment in which amdl firms can esdly enter the market.
Entry is fadlitated with a ready avalability of credit, competitor
information, busness savices, arangements for sharing physca
infrastructure, and, most of dl, the exisgence of specidist suppliers
of complementary parts and services with whom to form networks.
The exigence of such neworks within indudtrid digtricts means
that a startup campany can Specidize in one or few activities that it
does best and purchase the rest;

iii) O dndicao parond loca (Intersnd), dedo a sua representatividade, pode
desempenhar um papel chave no edabdecimento desta rede de
cooperacéo, podendo, inclusive, funcionar como elemento de coordenaco;

iv) A importancia de se desenvolver relagbes de cooperacéo, baseedas em
‘normas socias cgpazes de inibir competicBo via pregos e sd&ios dentro
do stor e edimular a competicdo via inovagdo de produto, lideranca em
Oesign e nichos de mercados,

v) E necessaio que se gurofunde o processo de  especidizacio e
subcontratacZo entre empreses. Este seria 0 resultado direto do aumento da
cooperacéo horizontd,;

vi) A diminuicgdo dos nivels de informdidade deve ser buscada aravés de

ac0es que mudem a mentdidade do empresariado. Isto, naturdmente passa
por umamaior esforgo de capacitacio destes.

vii) Fazse necess&io uma definicdo clara do mercado advo das empresas do
cluger. Como vigo, a maior parte da produgcdo s dedtina as classes Ce D
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e somente para 0 mercado interno. A concentracdo nestes segmentos gera
limitagdes para o aranjo locd. Em primero lugar, por ndo serem
mercados téo exigentes quanto o segmento de mercado para classes A e B,
ndo exise o edimulo paa o gyrimoramento do processo produtivo e,
principdmente, para 0 invesimento em design. Iso obriga as firmas locas
a trabdharem com magens de lucro extiremamente baixas, tornando-as
dtamente vulnerdveis a ostilagbes da demanda Eda, por sua vez, é
extremamente flutuante nos segmentos C e D, dada a senshilidade destes
mercados aos cicdos econdmicos. Em segundo lugar, o fao de néo
possuirem acesso aps mercados externos impede as empresas do cluster de
criarem mecanismos de compensacdo para flutuagbes da demanda interna.
A capacidade de sobrevivéncia a longo prazo das empresss depende,
dentre outros fatores, da flexibilidede para responder a reversbes do ciclo
econdmico. Alidss do ponto de vida da eddblidede da regido, eda
flexibilidede € fundamentd. Deve-se dexar cdao que ndo = eda
sugerindo que se abandone mercados ja consolidados, mas Sm um esforgo
no sentido de aumentar o valor agregado dos produtos.

viii)Por  fim, a quetdo da qudificacdo da méo-de-obra, consderada
inadequada, deve ser enfrentada Além das mehorias da educagdo formd,
as iniciaives do CDE devem s gpoiadas e expandidas. ESforgos devem

ser fdtos no sentido da criagdo de cursos regulares na &ea de cacados,
tanto no nive profissondizantes quanto técnico.
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